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1. Presentacio

Aquest document recull la memoria de gestié de la secciéo de Govern Obert i descriu les
actuacions i els serveis desenvolupats al llarg de I’any 2025.

La seccié de Govern Obert esta adscrita al servei d’'Assisténcia i Cooperacié als Municipis i, com
a centre gestor diferenciat, esta dins 'ambit de gestié del vicepresident primer, Pau Presas. En
I'ambit de I'organitzacio corporativa, la seccié esta inclosa dins les matéries que corresponen a la
Comissié Informativa d’Hisenda, Administracio, Promocié Economica i Cooperacioé Local.

Al llarg de 2025 s’han mantingut i consolidat el Pla de Serveis d’Assisténcia en Participacié
Ciutadana, Bon Govern i Transparéncia, i el Pla de Serveis de Proteccié de Dades, aprovats
respectivament pel Ple de la Diputacié en les sessions de 22 de desembre de 2020 i 15 de juny de
2021.

Pel que fa a la prestacio de serveis als ajuntaments, I'any 2025 s’ha prioritzat la qualitat del suport,
la implantacié d’eines d’autoavaluacié de la transparéncia i 'ampliacié dels serveis en
proteccié de dades i integritat, amb especial atencié a 'acompanyament en la posada en marxa
dels sistemes interns d’alertes.

Pel que fa a les responsabilitats en matéria de govern obert dins la Diputacioé i el seu sector
institucional, 'enfocament s’ha orientat també a reforgar el suport en transparéncia i bon govern,
amb actuacions destinades a consolidar el compliment normatiu.

1.1. Objectius

Els objectius de la seccié de Govern Obert sén els seguents:

e Oferir assisténcia i suport als ens locals de la demarcacié en participacié ciutadana, bon
govern, transparéncia i proteccié de dades a través dels recursos previstos en els plans de
serveis corresponents.

e Donar suport en la millora de la transparéncia i el bon govern de la Diputacié de Girona i el
seu sector public.

¢ Participar activament en la millora i la innovacié a la Diputacié de Girona i el seu sector public.
e Treballar en xarxa amb altres administracions catalanes en ambits de govern obert.

e Programar activitats formatives internes, per a la Diputacio i el seu sector public, i externes,
per al personal dels ens locals gironins sobre els diferents ambits d’actuacié de la seccio.

e Coordinar la informacié facilitada en el Portal de transparéncia de la Diputacié, millorar la
visualitzacié de les dades i obtenir un bon resultat en les avaluacions que efectuen ens externs
sobre transparéncia.
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o Respondre a les sol-licituds de dret d’accés a la informacié publica dins del termini i d’acord
amb la normativa vigent.

o Oferir recursos técnics, materials i informatius, i assessorament técnic i juridic als ens locals,
en matéria de proteccio de dades, i prestar el servei de delegat de proteccié de dades als ens
locals amb menys capacitat economica i de gestio.

o Donar serveis als ajuntaments i al sector public de la Diputacié en I'ambit de la integritat i
sobre 'anomenat Sistema Intern d’Informacio (Sll).

o Ferformacio interna sobre integritat institucional i codis de conducta, i posar en funcionament
els registres lligats al codi de conducta.

o Elaborar butlletins informatius en els diferents ambits de govern obert.

e Oferir suport econdmic en participacié ciutadana als ens locals mitjangant una convocatoria
anual de subvencions en lliure concurréncia.

Les finalitats de les actuacions de la seccié de Govern Obert afecten la consecucié de diversos ODS
(objectius de desenvolupament sostenible), perd molt especialment I'ODS 16 «Pau, justicia i
institucions solides», que té per objectiu promoure societats pacifiques i inclusives per aconseguir un
desenvolupament sostenible, proporcionar acceés a la justicia per a totes les persones i desenvolupar
institucions eficaces, responsables i inclusives a tots els nivells.

1.2. L’equip

L’equip de persones que formen part de la seccié de Govern Obert és el seglent:

Vicepresident
primer

(diputat delegat)

Pau Presas
Cap del servei de
Cooperacio Local

Josep Garriga

Cap de la seccio
de Govern Obert

Anna Brunso

Técnica de
participacio

Gisela Mufioz

Técnica de
transparéencia

Técnic . . Tecnica de
d’integritat Administratiu proteccié de
Albert Tarrés Francesc Mas dades

Equip de Govern Obert.
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2. Actuacions principals

Les actuacions que es duen a terme des de la seccié de Govern Obert s’estructuren en tres grans
ambits d’actuacio, que donen continuitat a la linia de treball consolidada de la seccio6:

1. Coordinacié supramunicipal: la Xarxa de Governs Oberts (XGO)
2. Assisténcia i suport al mén local

3. Treball intern a la Diputaci6 de Girona

2.1. Coordinacié supramunicipal: la Xarxa de Governs Oberts (XGO)

La coordinacié supramunicipal és el treball en xarxa en els ambits de participacié ciutadana, bon
govern i transparéncia. Aquesta coordinacié esta emmarcada, principalment, en la Xarxa de Governs
Oberts (XGO), mitjancant el conveni de col-laboracid, signat 'any 2015 entre diferents institucions,
per al desplegament de la Llei de transparéncia catalana. L’any 2023 es va ampliar 'abast del conveni
per englobar tots els ambits de govern obert.

La configuracié de la Xarxa de Governs Oberts és la seguent:

Seguiment

I 1 1 1 1 1 1
GT de GT de GT de GT de GT de GT de Grup
Transparencia Serveis Participacio EariEes Bon Dades Motor

Local Comuns Ciutadana
1

I
Subgru
Subgrup de Subgrup d?-:- P
Visualitzacié de SAIP Proteccio
de Dades

Govern Obertes d'OGP
|

Subgrup

de Guia
del SlI

Configuracié de la XGO.

Els drgans de decisié i treball de la Xarxa de Governs Oberts i la composicié s’han mantingut igual
que els anys anteriors:

1. Ple. Maxim organ de representacio de la XGO, format pel conseller o consellera, el secretari
o secretaria general i els directors o directores generals, per part de la Generalitat de
Catalunya, i els diputats i diputades de les diputacions, i representants politics de les entitats
municipalistes.

Durant I'any 2025 no s’ha celebrat cap reunio plenaria.
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2. Comissié de Seguiment. Organ de seguiment format per representants de les
administracions catalanes. El seu objectiu és marcar les directrius de la Xarxa de Governs
Oberts.

3. Grups i subgrups de treball. Organs de treball formats per personal técnic de les
administracions catalanes amb la finalitat d’elaborar models de documents, fitxes explicatives
dels items de transparéncia i criteris interpretatius.

El personal de la seccié de Govern Obert ha participat aquest any 2025 en un total de 36 reunions,
grups de treball (GT) o subgrups, amb l'assisténcia d’'un o dos membres de l'equip a cada
convocatoria, d’acord amb els ambits de coneixement i les responsabilitats.

2.1.1. El Grup de Treball de Transparéncia

Durant I'any 2025 han destacat especialment les tasques desenvolupades pel Grup de Treball de
Transparéncia, centrades en I'elaboracid, la publicacié i la validacié d’'un model estandard d’avaluacié
dels portals de transparéncia adrecat als ens locals.

Aquest model, impulsat i desenvolupat des de la Xarxa de Governs Oberts, estableix una metodologia
homogeénia i alineada amb la normativa vigent, amb I'objectiu de facilitar als ens locals una eina
practica per identificar mancances, millorar la qualitat de la informacié publicada i reforgar la
confianga ciutadana mitjangant una gestié més transparent i accessible.

El model es va publicar el novembre de I'any 2025 i, com a pas clau del seu desplegament, durant el
mes d’octubre de 2025 la seccié de Govern Obert va dur a terme una prova pilot amb diversos
ajuntaments que va permetre testar-ne I'aplicabilitat real, recollir aportacions i introduir-hi millores
abans de la implantacié generalitzada prevista per a 'any 2026.

2.1.2. El Grup de Treball de Bon Govern

Durant I'any 2025, el Grup de Treball de Bon Govern ha dut a terme 20 reunions, centrades en
l'actualitzacioé del model d’instruccié per a la implantacié del Sistema Intern d’Alertes (SIA) als ens
locals. Aquest model, creat inicialment arran de la Llei 2/2023, ha estat revisat i ampliat per donar
resposta a necessitats detectades durant els primers anys d’aplicacio, especialment en matéria de
responsabilitats, vies de presentacio, coordinacié amb el canal extern i garanties de confidencialitat.
L’objectiu ha estat oferir als ens locals un marc més clar, segur i adaptable a les diferents realitats
municipals.

Paral-lelament, el grup ha treballat en la generacié de materials de suport i recursos que han estat
publicats al MUNICAT, aixi com en la definicié de criteris practics que reforcin la tramitacié d’alertes
i la proteccié de les persones informants.

A més, al llarg del segon semestre, el grup ha contribuit de manera rellevant a I'analisi de
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l'avantprojecte de llei catalana de proteccié de les persones alertadores, aportant observacions
orientades a garantir que el futur marc normatiu tingui en compte la realitat operativa dels ens locals.
2.1.3. La Comissi6é de Seguiment

El 21 de maig de 2025 s’ha celebrat, en format hibrid (amb sessio presencial a Figueres), una reunié
de la Comissié de Seguiment de la XGO, amb la participacido de representants institucionals i
técnics. La sessié s’ha centrat en el resum de les tasques desenvolupades pels diferents grups de
treball, per tal de fer balang de I'activitat desplegada i coordinar les proximes linies d’actuacio.

2.2. Assistéenciai suport al mén local

L’assisténcia i el suport que es presten es poden sol-licitar a través del Portal de

suport de la Diputacid. La seccié presta assisténcia en participacio, dins la qual
també ofereix una plataforma de participacié digital i assisténcia en

transparéncia, integritat i bon govern, i proteccié de dades.

2.2.1. Serveis d’assisténcia en ciutadana, bon govern i transparéncia

El Ple de la Diputacié de Girona, en sessio ordinaria de 22 de desembre de 2020, va aprovar el Pla
de Serveis d'Assisténcia en Participacié Ciutadana, Bon Govern i Transparéncia, el qual ha estat
vigent durant tot I'any 2025.

Aquest Pla posa a disposicié dels ajuntaments un conjunt estructurat de quatre tipus de recursos,
que poden sol-licitar en funcié de les seves necessitats:

recursos técnics i materials

e recursos formatius
e recursos informatius

e recursos econodmics, mitjangant una convocatdria anual de subvencions en matéria de
participacié ciutadana

Aquest ventall de recursos té com a objectiu facilitar la implantaciod i el reforg de les politiques de
govern obert als municipis de la demarcacié.
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2.2.2. Dades dels recursos técnics d’assisténcia i suport al mén local

Durant I'any 2025 s’han atés un total de 620 consultes, provinents de trucades telefoniques, correus
electronics i sol-licituds d’assessorament rebudes a través del portal de suport de la seccié. Totes
les peticions —tant les consultes telefoniques com els correus i les demandes d’assessorament— es
registren a l'aplicaci6 Jira, fet que permet una gestié més eficient i ordenada de les respostes.

En relaci6 amb 'any 2024, en qué es van registrar 509 consultes, s’ha produit un increment del
17,90 %, fet que evidencia un augment significatiu de la demanda de suport per part dels ens locals.

Pel que fa al canal d’entrada, 244 consultes s’han rebut per telefon, 215 com a incidéncies a traves
del portal de suport Jira i 161 mitjancant correu electronic, la qual cosa posa de manifest la diversitat
de canals utilitzats pels ajuntaments per accedir al servei d’assisténcia técnica.

Durant l'any 2025, la tematica que ha concentrat un volum més alt de consultes ha estat la
transparéncia, amb un total de 149 incidéncies, que representen aproximadament el 24 % del total
(620).

A continuacio, la proteccié de dades ha estat el segon ambit amb més demanda, amb 141 consultes
(23 %), ; seguida de la participacié ciutadana, amb 126 consultes (20 %), i del bon govern, amb
124 consultes (20 %).

En menor mesura, perd amb una presencia rellevant, es troben les consultes vinculades a la
formacio, amb 58 incidéncies (9 %). Finalment, les matéries relatives a administracio electronica
i a altres ambits, 22 incidéncies (4 %), representen un volum més reduit del conjunt de consultes.

Consultes per tematiques

Altres; 22; 4%
Proteccio de
dades; 141; 23%

Formacio; 58; 9%

Bon govern; 124;
20%

Transparencia;

Participacio 149; 24%

ciutadana; 126;
20%

Ambits de govern obert.
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En relacié amb I’ambit territorial d’origen de les consultes, la comarca d’'on en provenen més és
el Gironés, que inclou les consultes de la Diputacio i dels ens del seu sector public, a banda de les
dels municipis de la comarca.

Consultes per comarques
Cerdanya; 5; 1% Altres; 21; 4%

Ripollés; 26; 4% Selva; 120; 19%

Garrotxa; 44; 7%
Pla de I'Estany; 50;
8% Baix Emporda; 52;
8%

Alt Emporda; 124;

Girones; 178; 29% 20%

Consultes per comarques.

2.2.3. Assisténcia als municipis en matéria de participacié ciutadana

Durant I'exercici 2025 s’han registrat i gestionat un total de 126 consultes en I'ambit de la participacio
ciutadana, incloent-hi tant demandes d’assessorament relatives al disseny i 'execucié de processos
participatius com sol-licituds vinculades a activitats i formacié basica i especialitzada.

2.2.31. La plataforma digital de participacié ciutadana (Decidim)

La plataforma digital Decidim és I'eina de participacid ciutadana desenvolupada de manera
col-laborativa amb programari lliure que permet dur a terme processos participatius, organitzar
assemblees o consells, impulsar iniciatives i fer consultes.

La Diputacié de Girona va apostar per aquesta plataforma I'any 2018. A finals de I'any 2025 ja
s’havien concedit un total de 44 plataformes a ajuntaments de la demarcaci6 de Girona.

La Diputacio també compta amb dues altres plataformes Decidim. Una pertany a la mateixa Diputacio
de Girona i l'altra s’utilitza per fer el procés participatiu del Pacte dels Alcaldes per al Pla d’Acci6 per
a 'Energia Sostenible i el Clima (PAESC).

Les dades agregades per comarques de municipis que disposen de plataforma de participacio digital
son les seguents:
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Plataformes Decidim de la Diputacié de
Girona per comarques (44)

Ripollé
ipolles 4

Pla de I'Estany 5
La Selva
Garrotxa

Gironés
Cerdanya

Baix Emporda

Alt Emporda 9
I EEEEEEECEEEEEEEmw,

Plataformes Decidim.

Aquest 2025 ha augmentat en 8 el nombre de municipis adherits a la plataforma Decidim. Les
comarques amb més plataformes sén I'Alt Emporda i el Gironés.

Evolucio del nombre de plataformes Decidim
(2020-2025)

50 -
44
Més de 20.000 hab.

40 -
8 3'6 Entre 10.001 i 20.000 hab
E 32 ntre 10. 120 aD.
:2: 30 |
3 1 2|7 ~ Entre 5.00110.000 hab.
[})
el
s
S 90 - = Entre 1.001i 5.000 hab.
o
Q2
£
o
b4

10 -

5 === Menys de 1.000 hab.
0

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Altes anuals Decidim
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El servei de suport a la plataforma Decidim ha atés durant 'any 2025 un total de 71 consultes o
incidéncies per part dels ajuntaments beneficiaris, i s’han invertit 208 hores per atendre les
incidéncies, fer la formacio i preparar materials de suport.

Els beneficiaris del Pla de Serveis tenen I'obligacié d’elaborar una memoria d’'usos amb format de
formulari, el qual recull dades de valoracio de I'eina i del Pla de Serveis. La mitjana de les valoracions
de 2025 és de 7,83 sobre 10.

2.2.4. Assisténcia als municipis en matéria de transparéncia

La seccio de Govern Obert ofereix assisténcia técnica especialitzada i continuada als ajuntaments
de la demarcacié de Girona, tant en matéria de publicitat activa com en la resolucié de les
sol-licituds d’accés a la informacié publica (SAIP). Aquest servei, de caracter gratuit, té com a
objectiu proporcionar suport técnic en la gestié i la configuracié dels portals de transparéncia, aixi
com suport juridic en la presa de decisions administratives vinculades al compliment de les
obligacions legals en matéria de transparéncia.

Aquest acompanyament es canalitza mitjangant el portal de suport Jira, a través del qual, durant I'any
2025, s’han atés 149 consultes de caracter técnic i juridic, i s’han elaborat 37 informes técnics
de caracter no vinculant.

Paral-lelament, la seccié ha prestat suport técnic i assessorament integral a 31 ens locals de la
demarcacié de Girona en el procés d’avaluaciéo del compliment normatiu en matéria de
transparéncia. Aquest procés d’acompanyament ha inclos una formacié virtual especialitzada de 30
hores i la revisidé de les autoavaluacions realitzades pels ens locals amb la finalitat de garantir una
millor adequacié normativa i reforgar la transparéncia municipal.

A més, la seccié ha col-laborat amb 'area d’Administracio Electronica, eMunicipis, de la Diputacio
de Girona, per impulsar 'automatitzacié de diversos items dels portals de transparéncia dels
ajuntaments gironins, com ara la publicacié de les convocatories de ple, els decrets i el registre de
les sol-licituds d’accés a la informacio publica (SAIP).

Finalment, durant 'any 2025 la seccié de Govern Obert ha elaborat i posat a disposicié dels ens
locals un conjunt de guies, publicacions i materials de suport orientats a refor¢ar el compliment
normatiu i millorar la qualitat de la informaci6 publicada. Aquests recursos aborden, de manera
practica, la gestié de les sol-licituds d’accés a la informacié publica (SAIP), el dret d’accés dels
carrecs electes, la publicacié de documents administratius amb dades personals, I'anonimitzacio de
la informacio publica, els models i les bones practiques dels portals de transparéncia, I'avaluacié del
compliment normatiu, la publicacid i la gestié de dades obertes i, per acabar, el compliment de les
obligacions de transparéncia i proteccié de dades en I'is de sistemes d’intel-ligéncia artificial.
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2.2.5. Assisténcia als municipis en mateéria d’integritat i bon govern

Sota el marc del Pla de Serveis d’Assisténcia en Participacié Ciutadana, Bon Govern i Transparéncia,
la Diputacio de Girona presta suport als municipis en la implantacio, la revisio i 'adequacié dels seus
sistemes d’integritat institucional.

Enguany s’han resolt 124 consultes vinculades al bon govern mitjangant el portal de suport, amb
especial incidéncia en la posada en marxa dels sistemes interns d’alerta (SIA).

Com a novetat, s’ha incorporat una llista de control de diagnosi prévia per analitzar la situacié dels
ajuntaments que sol-liciten assessorament. En la publicacio dels elements als webs municipals s’ha
comptat amb la col-laboracié de I'Oficina de Suport a ’Administracié Electronica. Gracies a aquesta
coordinacid, 'any 2025 s’han acompanyat 23 ens locals en |la implantacio del seu SIA i s’ha prestat
assessorament en 3 alertes tramitades, oferint eines juridiques per a la seva admissio, tramitacio i
documentacié.

En darrer lloc, s’ha donat suport en la revisié dels plans de mesures antifrau de 5 ens locals i en
la resolucid de consultes relatives a cartes de servei, codis de conducta, codis é&tics i conflictes
d’interessos.

2.2.6. Assisténcia en matéria de proteccié de dades

En 'ambit de la proteccié de dades, el servei dacompanyament als ens locals continua registrant
un volum de demanda especialment rellevant, atesa la complexitat técnica i juridica associada a
I'aplicacié del marc normatiu vigent i a la gestié quotidiana dels tractaments de dades personals.

Aquest suport es canalitza mitjangant el portal de suport Jira, a través del qual, durant I'any 2025,
s’han atés 141 consultes de caracter técnic i juridic, relatives, entre d’altres, a la base juridica dels
tractaments, I'exercici de drets, la comunicacié de dades, els encarrecs de tractament o la gestio
d’incidéncies de seguretat.

El Ple de la Diputacié de Girona, en data 15 de juny de 2021, va aprovar el Pla de Serveis
d’Assisténcia per facilitar I'adequacié dels ens locals a la normativa de proteccié de dades i la
prestacio del servei de delegat de proteccié de dades (DPD). Aquest Pla s’adrega principalment als
municipis de fins a 5.000 habitants de la demarcacié de Girona, amb I'objectiu de garantir el
compliment efectiu del RGPD (Reglament general de proteccié de dades) i de la normativa estatal, i
preveu la presentacio de sol-licituds durant tot I'any amb resolucio trimestral.

El Pla de Serveis es desenvolupa en dues fases: fase 1 i fase 2. Durant la fase 1, es fa el registre
d’activitats de tractament de dades personals (RAT) i, posteriorment, I'ens local I'ha de publicar a
I'apartat corresponent del seu portal de transparéncia. També es posa a disposicié de I'ens beneficiari
un informe de compliment normatiu en matéria de proteccié de dades.

Un cop fetes aquelles tasques, es pot sol-licitar la fase 2 del servei, que consisteix en la designacio
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del servei d’Assisténcia i Cooperacié als Municipis com a delegat de proteccié de dades de
I'ajuntament peticionari. Des de l'inici de la posada en marxa d’aquest Pla de Serveis, la Diputacio
presta servei a un total de 120 ajuntaments.

L’any 2025, el nombre de sol-licituds rebudes ha estat de 26 (11 per a la fase 1i 15 per a la fase 2);
s’han aprovat 26 concessions de serveis, totes a ajuntaments de menys de 5.000 habitants.

Any Concessions fase 1 Concessions fase 2  Total concessions

11

15

Concessions de proteccié de dades.

Aquestes 26 concessions han generat les actuacions seguents:
e 7 registres d’activitats de tractament.
¢ 9 informes de compliment normatiu en matéria de proteccio de dades.
e 20 decrets de designacié com a delegats de proteccio de dades.
e 6 videotrucades fetes amb les persones de referéncia dels diferents ajuntaments.

A banda d’aquests recursos, el Pla de Serveis també inclou sessions formatives als ajuntaments
beneficiaris sobre la matéria i proporciona material de consulta, al qual es pot accedir a través del
portal de suport (la plataforma Jira). Enguany s’han impartit dues sessions basiques sobre proteccio
de dades i videovigilancia.

Al llarg de I'any 2025 s’ha gestionat una violacié de seguretat que va afectar cinc ajuntaments
beneficiaris del Pla de Serveis. Després del transcurs de les investigacions dutes a terme per
'Agéncia de Ciberseguretat de Catalunya, I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades va arxivar les
actuacions segons l'escrit rebut el dia 26 de gener de 2026.

2.2.6.1. Participacio en el Grup DPD en Xarxa

El servei de proteccio de dades forma part de la comunitat col-laborativa DPD en Xarxa, impulsada
per I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades.

Enguany, la trobada va tenir lloc el dia 29 d’octubre a I'Espai Bital de I'Hospitalet de Llobregat
(Barcelona), on es van aplegar al voltant d’'un centenar de participants. En el marc de la reunio,
'APDCAT va presentar un prototip de la nova aplicacié del model FRIA catala (fundamental rights
impact assessments), un model per avaluar I'impacte de la IA (intel-ligéncia artificial) que permetra
identificar i mitigar els riscos dels sistemes d’|A de manera guiada.
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1l Trobada ‘DPD en xarxa’

Benvinguda

Meritxell Borras i Solé
Directora do Autoritat Catalana do Protoccid do Dade:

Trobada de la DPD en Xarxa.

2.2.7. Prova pilot d’implantaci6 del govern obert

La seccio de Govern Obert ha impulsat I'any 2025 una prova pilot d'implantacioé del govern obert
adrecada als ajuntaments de menor dimensio, amb la finalitat de facilitar el compliment efectiu de les
obligacions en matéria de transparéncia, participacio ciutadana, bon govern i proteccié de dades.

La iniciativa combina I'acompanyament técnic especialitzat de I'equip de Govern Obert de la
Diputacioé amb el suport operatiu de 'empresa col-laboradora Notidig. El projecte es vertebra a partir
de I'eina d’autoavaluacio propia en matéria de govern obert, que actua com a instrument central
de diagnosi, seguiment i millora. Aquesta metodologia permet fer una revisié sistematica del
grau de compliment normatiu, la deteccié de mancances i el desplegament d’actuacions de
millora adaptades a la realitat de cada ajuntament.

La prova pilot, inicialment prevista per a quatre ajuntaments, s’ha estructurat en diverses fases, que
inclouen una diagnosi inicial, la implementacié de millores concretes i I'elaboracié d’un informe final
amb resultats i recomanacions especifiques per a cada ens participant.

A partir del treball conjunt entre els técnics de la seccié de Govern Obert i 'empresa Notidig, s’ha
reajustat el plantejament inicial amb la voluntat d’analitzar la viabilitat d’'una futura prestacio
estructurada del servei als ens locals, prenent com a base els aprenentatges obtinguts durant la
prova pilot, i s’ha plantejat la possibilitat d’ampliar el nombre d’ajuntaments pilot durant I'any 2026.

2.3. Formacio

L’activitat formativa de I'any 2025 ha mantingut el format presencial combinat amb el virtual, amb
'objectiu de preservar els avantatges d’aquest tipus de formacio, atesa la durada ajustada dels
cursos programats i per tal de facilitar la participacié del personal de les administracions locals i evitar
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desplagaments innecessaris.

La formacio programada i en qué la seccié de Govern Obert ha col-laborat durant 'any 2025 s’ha
articulat a través dels ambits seglents:

e Pla de Formacio en Govern Obert

e Formacio a beneficiaris dels plans de serveis

o Postgrau en govern obert i transformacié digital al mon local

e Xlll Seminari «Ramon Massaguer» d’actualitzacié juridica i dret local 2025

En total, durant 'any 2025 s’han impartit 16 accions formatives, que han aplegat 681 persones
assistents, amb una valoracié mitjana global de 4,69 sobre 5, fet que posa de manifest I'alt nivell de
satisfaccié de les persones participants.

2.3.1. Pla de Formacio en Govern Obert

El Pla de Formacié en Govern Obert 2025 ha inclos 11 cursos propis i sessions especialitzades,
alguns dels quals s’han desenvolupat en diverses edicions al llarg de I'any, combinant modalitats
presencials i virtuals. Aquest programa ha permeés abordar de manera integral els principals ambits
del govern obert.

Entre les accions formatives destacades del programa s’inclouen cursos com Govern obert en
I’Administracio publica, Participacié ciutadana, Transparéncia i proteccié de dades, Transparéncia i
dret d’accés dels carrecs electes, Bon govern i integritat, Dades obertes i Avaluacié del compliment
normatiu en matéria de transparéncia.

Aquest conjunt d’accions ha comptat amb la participacié de docents especialitzats i reconeguts en
els respectius ambits, tant de la mateixa seccié de Govern Obert com d’altres organismes i entitats
col-laboradores. La valoracié obtinguda pels cursos del programa posa de manifest I'interés i la utilitat
practica dels continguts impartits per al personal del mén local.
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Els cursos del programa de formacié de I’any 2025 han estat els seglents:

4/3/2025
8/4/2025

24/4/2025 i
28/4/2025

13/5/2025
25/5/2025

27/5/2025
11/7/2025

30/9/2025

2/10/2025-
31/10/2025

3/11/2025-
7/11/2025

3/12/2025

Diputacié de Girona

Accio formativa

Govern obert en ’Administracio
publica

Participacioé ciutadana

Transparéncia i proteccio de dades

Edicié del Portal de transparencia

Dades obertes

Transparencia i dret d’accés dels
carrecs electes

Una alerta que no podem ignorar

Irregularitat o delicte? Com
identificar infraccions penals a
I’Administracio

Avaluacié del compliment normatiu
en materia de transparéncia

Proteccioé de dades per a
administracions locals

Participacio ciutadana i IA

Programa

Pla de
Formacié

Pla de
Formacié

Pla de
Formacié

Pla de
Formacié

Pla de
Formacié

Pla de
Formacié

Pla de
Formacié

Pla de
Formacié

Pla de
Formacié

Pla de
Formacié

Pla de
Formacié

25

10

47

31

59

21

17

19

74

111

25

Valoracio

mitjana

4,75

4,45

4,70

4,48

4,37

4,49

4,58

4,25

4,79

4,77

4,58

Doceéncia

Ester Pano

Daniel Tarrago

Carles San José

Cristina Adroher

Ferran Farriol i
Astrid Desset

Helena Dorca

Albert Tarrés

Manuel Vivo

Cristina Urefa i
Helena Dorca

Carles San José

Daniel Tarragd

17



2.3.2. Formacio per a beneficiaris dels plans de serveis

La formacio és un dels recursos que s’ofereixen als beneficiaris dels plans de serveis de la seccid de
Govern Obert, i durant I'any 2025 es van fer formacions en relacié amb els recursos de la plataforma
Decidim i del Pla de Serveis d’Assisténcia en Proteccié de Dades.

Accio6 formativa Assistents Valoracio mitjana Doceéncia
IVl Curs basic de proteccio de dades 25 5,00 Merce Vergés
PAvisll Curs de formacid inicial de Decidim 5 4,40 Anna Brunso6 (amb CERES)

Ik(VPIoPIsll Curs basic de la plataforma Decidim 4 4,33 Julia Lostes (Colectic)
(/ETPIPIsl  Videovigilancia 24 4,64 Merce Vergés

2.3.3. Postgrau en govern obert i transformacio digital al mén local

El juny de 2025 va finalitzar la setena edicio del postgrau, que fins aleshores s’havia impartit amb la
denominacié de Postgrau en administracié electronica i govern obert al mén local i que, a partir
d’aquesta edicid, passa a anomenar-se Postgrau de govern obert i transformacié digital al moén local.

Aquest postgrau esta coorganitzat per la Diputacié de Girona, la Fundacié Universitat de Girona:
Innovacioé i Formacié (FUdGIF) i el Consorci Administracio Oberta de Catalunya (AOC). La direccio
académica va anar a carrec d’Anna Brunsé (seccié de Govern Obert de la Diputacié de Girona),
Quim Brugué (Universitat de Girona) i Ignasi Albors (Consorci AOC), mentre que la coordinaci6 de
la formaci6 la van assumir Pol Puigdomenéch i Judith Aguas.

El resum de les dades d’aquesta activitat formativa durant 'any 2025 és el seguent:

e 31 alumnes

65 docents de I'ambit de I'administracio electronica i el govern obert

36 sessions de 5 hores (presencials / en linia) = 180 hores de classe

8,88 sobre 10 de valoracié global

29.637,84 euros aportats per part de la Diputacio (dels 30.000 pressupostats)

El 26 de setembre de 2025 es va iniciar la vuitena edicié del postgrau (2025-2026), amb 23 alumnes
(15 per al postgrau sencer, 2 per al modul de govern obert i 6 per al mddul de transformacio digital).
El curs va comencar amb una sessid sobre innovacié i noves tecnologies a les administracions
publiques a carrec de Miquel Estapé, director del Consorci Administracié Oberta de Catalunya.
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2.3.4. XIll Seminari «Ramon Massaguer» d’actualitzacio juridica i dret local
2025
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Seminari «Ramon Massaguer» d’actualitzacioé juridica i dret local.

La seccié de Govern Obert va organitzar, el 20 de juny de 2025, una sessi6 sobre transparéncia
en el marc del Xlll Seminari «<Ramon Massaguer» d’actualitzacié juridica i dret local 2025,
centrada en l'analisi de les resolucions més rellevants de la GAIP (Comissié de Garantia del Dret
d’Accés a la Informacié Publica) i en I'avaluacié de la transparéncia duta a terme pel Sindic de
Greuges de Catalunya. En aquesta sessié van participar membres de la GAIP, concretament
lolanda Pineda Ballo, presidenta, i Josep Ramon Barbera i Gomis, vocal, aixi com Ruth Cortés,

tecnica analista, en representacio del Sindic de Greuges.

2.4. Recursos informatius

Els recursos informatius que ofereix la secci6 son els seglents:

2.4.1. Butlletins informatius que s’envien als destinataris subscrits

La seccio elabora butlletins informatius periddics, que s’envien per correu electronic als 927
destinataris que s’hi han subscrit. Durant 'any 2025, es van elaborar 22 butlletins, amb continguts
d’actualitat i informacio rellevant sobre les matéries de govern obert.

2.4.2. Repositori d’informacié de govern obert

La seccié de Govern Obert disposa al web de la Diputacié d’un espai propi i obert al public amb
I'objectiu de facilitar informacié actualitzada, recursos practics i documentacié de suport sobre
el govern obert. Aquest espai actua com a repositori centralitzat de coneixement per als ens locals
de la demarcaci6. El repositori esta allotjat a I'eina Confluence i s’organitza per tematiques, fet que
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permet una consulta agil i una actualitzacié immediata dels continguts, incloent-hi documentacio
técnica, guies practiques, models normalitzats, materials formatius i criteris interpretatius. Aquest
sistema facilita tant la difusié del coneixement com la reutilitzacié dels materials per part dels
ajuntaments.

Durant I'any 2025, el repositori s’ha consolidat com una eina de suport als ens locals, amb la
publicacio i I'actualitzacié de continguts especialment rellevants en els ambits seglients:

o Participacié ciutadana, amb recursos per al disseny i la implementacié de politiques de
participacié en el mén local, incloent-hi orientacions sobre el reglament de participacio, la
consulta publica prévia, els organs i consells municipals, les consultes populars i els
pressupostos participatius. L’ambit incorpora també materials practics per a I'is de la
plataforma Decidim (guies, models, tutorials i formacid), continguts sobre proteccié de
dades en processos participatius, avaluacioé de la participacio i participacio infantil, aixi
com informacié sobre subvencions de foment de les politiques de participacioé ciutadana.

e Transparéncia i dret d’accés a la informacié publica, amb materials sobre publicitat
activa, models, un calendari anual de transparéncia i eines per a I'avaluacié del portal. Pel
que fa al dret d’accés, es recullen recursos per a la tramitaciéo completa de les sol-licituds,
incloent-hi models i orientacions per a casos complexos, recursos d’assisténcia técnica, i
una caixa d’eines de transparéncia que integra materials practics, guies i models per
facilitar una aplicacié homogeénia i eficient de la normativa.

e Bon govern, amb recursos per reforgar la integritat i la prevencié del frau, incloent-hi el
suport a la implantacié del Sistema Intern d’Alertes d’acord amb la Llei 2/2023,
orientacions sobre la seva regulacio i publicacid, aixi com materials sobre plans de mesures
antifrau, gestié de conflictes d’interés, indicadors de frau, i I'elaboracié de codis de
conducta, codis étics i cartes de serveis, amb I'objectiu de promoure una administracié
local integra i responsable.

o Proteccio de dades personals, amb un ampli conjunt de guies, models i documents practics
sobre 'RGPD, els drets de les persones interessades, |la base juridica del tractament, el
registre d’activitats de tractament (RAT), la responsabilitat proactiva, la gestié de
violacions de seguretat i el paper del delegat de proteccié de dades (DPD).

2.5. Subvencions per al foment de la participacioé ciutadana

Dades de la convocatoria de subvencions de participacié ciutadana 2025

La seccié disposa d’una linia de subvencions destinada al finangament de programes per planificar
i executar les politiques de foment de la participacié ciutadana dels ajuntaments. El seu réegim de
concessio és el de concurréncia competitiva i convocatoria publica, amb una dotacié pressupostaria
'any 2025 de 250.000 euros.
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Resum de la tramitacié administrativa de les subvencions de concurréncia competitiva per al
foment de la participacio ciutadana: Dins del termini de presentacio de sol-licituds, es van registrar
53 peticions dels 221 possibles beneficiaris (un 23,98 %), amb un import sol-licitat de 362.233,24€
euros.

Mitjangant resolucio de concessié es van estimar un total de 52 sol-licituds, amb un import total
subvencionat de 233.983,10 euros. L'import minim concedit va ser de 2.475,00 euros i I'import
maxim, de 5.000,00 euros. Es va desestimar una sol-licitud per no contestar el requeriment efectuat.

L’'index de cobertura de la convocatoria de I'any 2025 va ser del 66%, tenint en compte I'import de
les subvencions respecte a I'import total de les despeses subvencionables.

Evolucio de la convocatoria de subvencions
(2016-2025)
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Evolucié de la convocatoria de subvencions

L’any 2025 també es va atorgar una subvencio directa, de caracter nominatiu, per un import de 7.500
euros, a favor de Resilience Earth SCCL, destinada a financar 'organitzacio de I'Aplec ILTIR, espai
de trobada celebrat a Cantonigros i orientat a impulsar el dialeg plural i la reflexié col-lectiva entorn
dels reptes actuals del mén local.
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2.6. Publicacions a I’espai EAPC - Gestio de la informacié:
transparéncia i proteccio de dades

En el marc de les actuacions de divulgacié i transferéncia de coneixement en matéria de govern
obert, la seccié va publicar un article a I'espai EAPC - Gestié de la informacid: transparéncia i
proteccid de dades, titulat «Accés a dades tributaries en sol-licituds d’informacié publica». L’article
analitza el tractament de les dades tributaries en el marc del dret d’accés a la informacié publica i
posa l'accent en la necessitat de ponderar el deure de confidencialitat tributaria amb el principi de
transparéncia, d’acord amb el marc normatiu vigent.

Accés a l'article: Gestié de la informacid: transparéncia i proteccio de dades

3. Treball intern de la Diputacié en transparéncia i bon govern

3.1. Publicitat activa: espai de transparéncia al web corporatiu de la
Diputacid

La Diputacié de Girona disposa d’un portal de transparéncia, proporcionat pel Consorci AOC, integrat
dins I'espai del Portal de Transparéncia del web corporatiu, que recull la informacié necessaria per
donar compliment a les obligacions establertes a la normativa de transparéncia vigent.

La recollida, la sistematitzacio i I'actualitzacié dels continguts es coordinen des de la seccié de
Govern Obert, d’'acord amb els items previstos a la Llei de transparéncia i amb les noves obligacions
legals que s’incorporen progressivament. Aquest treball es desenvolupa seguint les directrius i els
criteris comuns establerts per la Xarxa de Governs Oberts, amb I'objectiu de garantir una informacio
accessible, actualitzada i de qualitat.

e
44D Diputacié de Girona

Destaquem

Govern obert i transparéncia

Tots els serveis, tramits i informacié publica de forma directa i clara

Informacid institucional i organitzativa Gestié economica Accit de govern i normativa

=

Contractes, convenis i subvencions Cataleg de serveis i tramits
erfil de contractant, menors, drgans i convenis de )ferta de serveis i tramits posats posicid de la Exerciu el vostre dret d'accés a la informacié
publica

Imatge del Portal de transparencia.
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El sistema de recollida d’'informacié mitjangant una eina de gesti6 de tiquets, amb la tramitacioé de 92
tiquets durant el periode analitzat, permet fer un seguiment més eficient de la publicitat activa, tant
per part de la mateixa seccié de Govern Obert com dels diferents centres gestors de la Diputacié.
Aquest sistema facilita el control permanent de I'estat de publicacié de la informacié i de les dades, i
permet conéixer en tot moment el grau d’actualitzacio dels continguts.

3.2. Dret d’accés a la informacié publica

Durant I'any 2025 s’han registrat un total de 58 sol-licituds d’accés a la informacié publica (SAIP).
De les 58 sol-licituds, 57 van obtenir un accés total o parcial a la informacié sol-licitada i una no es
va atendre per ser imprecisa i no haver-se esmenat.

Les sol-licituds d’accés a la informacié publica es concentren majoritariament en I'ambit del servei
d’Organitzacio i Recursos Humans, principalment vinculades a processos selectius (examens), que
aglutinen prop del 60 % del total de SAIP tramitades durant 'any 2025. La resta de sol-licituds es
distribueixen entre diversos serveis de la Diputacio, cap dels quals supera individualment el 10 % del
total.

Ambits SAIP

Xarxa Viaria 1l 2
Monuments 1l 2

Secretaria General
Compra Publica
Habitatge

Serveis Generals
Govern Obert

Gabinet de Presidéncia
Medi ambient
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Arquitectura
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Ambits del SAIP.

3.3. Avaluacions en matéria de transparéencia

La transparéncia del web de la Diputacié és objecte d’avaluacio per part de la seccié de Govern Obert
de la Diputacié de Girona, el Sindic de Greuges de Catalunya —d’acord amb el que estableix la
normativa vigent en matéria de transparéncia— i altres entitats d’avaluacié de caracter no oficial, com
ara els estudis elaborats per Infoparticipa, que aporten indicadors complementaris sobre la qualitat i
I'accessibilitat de la informacio publicada.
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3.3.1. Informe d’autoavaluacié de transparéncia de la seccié de Govern Obert.

D’acord amb l'article 6 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacio
publica i bon govern, els subjectes obligats han d’establir procediments amb indicadors objectius per
avaluar el compliment de les obligacions de transparéncia. Aquesta previsié es desenvolupa a l'article
15 del Decret 8/2021, de 9 de febrer, que estableix I'obligacié d’analitzar i avaluar el grau de
compliment intern en matéria de publicitat activa i de fer-ne publics els resultats.

En aplicacié d’aquest marc normatiu, el Grup de Suport de la Xarxa de Governs Oberts ha elaborat
una eina d’autoavaluaci6 comuna. En aquest context, la Diputaci6 de Girona ha dut a terme
I'autoavaluacié del seu portal de transparéncia, mitjancant la revisié dels continguts publicats, i
ha obtingut una qualificacié del 100 % en el grau de compliment de la informacié publicada al
Portal de transparéncia.

Accés a l'informe d’autoavaluacioé de la Diputacié de Girona:

Avaluacio de la transparéncia — Diputacié de Girona

3.3.2. Informe del Sindic de Greuges

Lainstitucio del Sindic de Greuges, en el seu darrer informe d’avaluacié —corresponent a I'any 2024
i publicat el 2025— ha reconegut la Diputacié de Girona amb una qualificacié del 92,7 % pel que fa
a la informacié disponible al seu Portal de transparéncia.

Cal tenir en compte que, per canvis organitzatius interns al Sindic, la proxima avaluacié no es
dura a terme fins a lany 2026. En Avaluacié de la Sindica:
consequéncia, en aquest apartat es manté

com a referéncia la valoracié obtinguda el Transparéncia 2024

2024.

Els informes anuals del Sindic reflecteixen
l'evolucié de la transparencia publica, i no Valoracié obtinguda sobre 100 W) | 92 7
7 . . . - [
valoren només la quantitat de la informacio
proporcionada, sindé també la seva qualitat,
la facilitat d’accés i l'orientacié cap a valors étics i inclusius.  Avaluacio del Sindic de Greuges de Catalunya.
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3.3.3. Infoparticipa

L’any 2025, I'equip d’investigaci6 ComSET (grup de recerca en Comunicacié Sonora, Estratégica i
Transparéncia), vinculat a la Universitat Autdbnoma de Barcelona
(UAB), va avaluar els ajuntaments, els consells comarcals i les
diputacions de Catalunya. La Diputacié de Girona va obtenir per

. fopB}tiClpa nove any consecutiu el segell Infoparticipa, amb el maxim

reconeixement, i va validar el 95 % dels indicadors assolits.

3.4. Bon govern

En I'ambit del bon govern, la secci6 de Govern Obert és responsable de diverses comissions i
elements que componen el Sistema d’Integritat de la Diputacio.

3.4.1. Comissio de Seguiment del Codi de Conducta dels Alts Carrecs

La Comissio de Seguiment del Codi de Conducta dels Alts
Carrecs es va reunir el 9 de desembre de 2025 en la seva
sessid anual. Durant la trobada es va exposar I'informe anual
de Govern Obert i es van repassar els eixos principals del

Sistema d’Integritat de la corporacio.

Els elements centrals d’aquest informe van ser:

= Les avaluacions en matéria de transparéncia i I'activitat duta a terme en relaciéo amb el dret

d’accés a la informacio publica.

= |’activitat de suport als ajuntaments, tant en I'ambit formatiu com en I'assessorament

técnic.
= Els sistemes interns d’alertes i I'estat del desplegament a la provincia.

= Finalment, es va presentar el Pla Pilot de Govern Obert, orientat a reforcar el suport als
ajuntaments en matéria de govern obert, com a linia estratégica per consolidar 'assisténcia

i ampliar-ne I'abast de cara als proxims exercicis.

3.4.2. Sistema d’Integritat

Durant I'any 2025, el Sistema d’Integritat de la Diputacié de Girona ha continuat consolidant-se com
un marc de garantia d’integritat. La Diputacié va aprovar definitivament la derogaci6 del Reglament
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de la Bustia Etica el primer trimestre de I'any 2025. La derogaci6 es va fonamentar, d’una banda,
en la finalitat de disposar de més seguretat juridica i, d’altra banda, d’evitar duplicitats d’organs i
canals que dificultaven una aplicacio clara i podien induir a error tant als usuaris destinataris com als
seus gestors. Sota aquest mateix acord, el Ple de la Diputacié de Girona va aprovar la Politica de
foment de l'alerta com a peca de refor¢ del nou marc del Sistema Intern d’Alertes. Aquest
document desenvolupa els drets, els deures i els principis previstos al Decret de presidéncia, pel qual
s’aprova la Instruccio de funcionament del Sistema Intern d’Alertes de la Diputacié de Girona, i mostra
el compromis institucional amb les garanties de confidencialitat, prohibicio de represalies i
presumpcio d’innocéncia.

En aquest context, s’ha aprofundit en I'analisi dels conflictes d’interessos, una linia de treball que es
planteja com una millora prioritaria per al 2026. Aquesta analisi ha de contribuir a identificar
circumstancies que puguin requerir ajustos o modificacions del sistema, sempre amb I'objectiu
d’enfortir les garanties d’'imparcialitat i reforgar el caracter preventiu del model d’integritat institucional.

3.4.21. La Comissié d’Integritat

La Comissi6 d’'Integritat és I'érgan que té com a finalitat establir una politica efectiva de lluita contra
el frau. Esta composta per representants dels departaments d’Intervencid General, Secretaria
General, Recursos Humans, Compra Publica, Serveis Juridics i Govern Obert, i t¢ encomanades les
actuacions seglents:

e Avaluar el risc dels processos de gestio.

¢ Conscienciar sobre els assumptes relacionats amb la lluita contra el frau.
o Assegurar la formacié6 i la capacitacié del personal.

e Impulsar la integritat en la gestié publica amb canals interns.

Durant I'any 2025, la Comissié d’Integritat s’ha reunit per dur a terme diverses tasques relacionades
amb la revisio i el seguiment del Pla de Mesures Antifrau de la Diputacié de Girona, tant mitjancant
I'elaboracié d’informes necessaris per atendre requeriments relacionats amb els projectes finangats
en el marc dels fons Next Generation EU com a través del treball dels grups avaluadors, que han

revisat especificament els riscos associats a la contractacio.

3.4.2.2. L’Organ Gestor del Sistema Intern d’Alertes

L'Organ Gestor del Sistema Intern d’Alertes és I'drgan encarregat de rebre i gestionar les alertes
comunicades per persones que mantenen una relacioé laboral o professional amb la Diputacié de
Girona —com ara personal, proveidors o col-laboradors—, relatives a possibles infraccions
administratives greus, molt greus o de naturalesa penal que afectin 'ambit d’actuacié de la
corporacio.
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Aquest organ esta integrat per representants de diversos departaments i actua amb autonomia,
independéncia i plena confidencialitat, vetllant pel correcte funcionament del Sistema Intern d’Alertes
d’acord amb la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la proteccié de les persones que informin
sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupcié.

Al llarg de I'any 2025, s’ha donat tractament a un total de dues alertes rebudes a través del canal
intern d’alertes de la Diputacié de Girona i s’han impulsat treballs técnics per millorar la tracgabilitat
del procediment, mitjangant I'elaboracié i 'adopcié de models operatius com el justificant de recepcio
de la comunicacio i 'informe de conclusions.

3.5. Innovacié: Comissié d’Innovacio de la Diputacioé

L’any 2020, la Diputacié de Girona va crear la Comissio

@ Q Q d’Innovacié amb I'encarrec d’elaborar un estudi sobre les

necessitats dels ajuntaments de la demarcacid, en

especial els de menys capacitat economica i de gestio, per tal d’adequar el Cataleg de serveis de la

Diputacié a les necessitats d’aquests ens. Aquesta comissié esta integrada per personal técnic de

diverses arees de la Diputacio, entre els quals hi ha una persona de la seccié de Govern Obert.

Durant I'any 2025 s’han fet algunes accions del projecte: una memoria anual Unica de la Diputacio i
els preparatius per elaborar la Carta de serveis de la Diputacié.

4. Col-laboracié en altres projectes

Durant lany 2025, la seccié de Govern Obert ha participat activament en diverses jornades,
seminaris, congressos i trobades, tant presencials com virtuals, relacionats amb la participacio
ciutadana, la transparéncia, el bon govern, la innovacié publica, 'administracié electronica i la
proteccié de dades. Aquestes col-laboracions han permés reforcar el treball en xarxa amb altres
institucions i contribuir a la difusié i el debat de bones practiques en I'ambit del govern obert.

4.1. Seminari a la Universitat de Girona (UdG)
El 28 de marg de 2025 es va participar en el seminari Participacio i presa de decisions en entorns

de complexitat i de conflictivitat, organitzat per la Universitat de Girona, en format presencial, amb
la intervencié de la cap de seccio, Anna Brunso.

4.2. Jornada de Transparéncia, Setmana del Govern Obert

El 21 de maig de 2025 es va celebrar la Jornada de Transparéncia en el marc de la Setmana del
Govern Obert, en format presencial, a Figueres.

Diputacié de Girona 27



4.3. Il Jornada d’Administracié Electronica eMunicipis: «Simplificar és
estalviar»

El 10 de setembre de 2025, la seccié de Govern Obert va participar en la |l Jornada d’Administracio
Electronica eMunicipis: «Simplificar és estalviar». La jornada, organitzada per I'Oficina de Suport a
I’Administracié Electronica de la Diputacio de Girona, es va celebrar a Girona en format presencial i
es va centrar en la millora de l'eficiencia administrativa i la transformacio digital.

44. AplecILTIR

El 17 d’octubre de 2025, la secci6 va participar a I'Aplec ILTIR, celebrat a Cantonigros (Barcelona),
en format presencial. /ltir és un mot iber que fa referéncia a la comunitat que habita un territori. Aquest
aplec és un espai de trobada orientat a fomentar el dialeg plural i la reflexié col-lectiva sobre els
reptes actuals del mén local.

4.5. Congrés Novagob 2025

El 28 d’octubre de 2025 es va participar en el Congrés Novagob 2025, celebrat a Barcelona en format
presencial, com a espai de referéncia en 'ambit de la innovaci6 publica i el govern obert, amb
intercanvi de bones practiques en transformacié digital, transparéncia i participacio ciutadana.

4.6. 2a Trobada de Delegats i Delegades de Proteccié de Dades (DPD)

El 29 d'octubre de 2025 es va celebrar la 2a Trobada de DPD a Barcelona, en format presencial, com
a espai de coordinacié i actualitzacié en materia de proteccié de dades.

4.7. Il Trobada Dipupower

El 5 de novembre de 2025 es va participar en la |l Trobada Dipupower, celebrada a Barcelona en
format presencial, com a espai d’intercanvi d’estratégies entre diputacions de tot 'Estat per abordar
reptes comuns del mén local, amb especial atencié a la intel-ligéncia artificial, la governancga
participativa, el bon govern i la transparéncia.
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5. Dades destacades

- Durant I'any 2025, la secci6 de Govern Obert ha atés un total de 620 consultes, entre trucades
de teléfon, correus i sol-licituds d’assessorament rebuts per mitja del portal de suport de la seccio.
Hi ha hagut un augment considerable de les consultes en relacié amb les de I'any 2024, que van
ser 509, la qual cosa es tradueix en un 22 % més de consultes en un any.

- La seccié ha impartit 16 activitats formatives I'any 2025, que han aplegat 681 persones en les
modalitats de formacié presencial o en linia, amb una valoracié mitjana dels assistents de 4,69
sobre 5.

- Lany 2025 va acabar la setena edicioé del Postgrau d’administracié electrénica i govern
obert al mén local, amb 22 alumnes, i el 26 de setembre de 2025 es va inaugurar la vuitena
edicioé del Postgrau (2025-2026), que compta també amb 22 alumnes.

- El servei elabora butlletins informatius, que s’envien per correu electronic als destinataris que s’hi
han subscrit. Durant I'any 2025 es van editar 22 butlletins informatius sobre tematiques de
govern obert.

- En la linia de subvencions als ajuntaments per al foment de la participacié ciutadana als
ajuntaments gironins, I'any 2025 s’han concedit un total de 52 subvencions per un import total
de 233.983,10 €.

- 44 ajuntaments compten amb plataforma de participacié Decidim, una eina digital de participacio
ciutadana oferta des de la Seccié.

- 26 ens locals han implantat el seu Sistema Intern d’Alertes o han configurat el seu canal amb
I'assessorament de la Diputacié de Girona.

- 5 ens locals han rebut el suport de la Diputacio en I'elaboracié i la revisio de plans de mesures
antifrau.

- La secci6 ha gestionat 58 sol-licituds de dret d’accés a la informacié publica (SAIP) durant I'any
2025 i ha donat accés total o parcial a la informacio a les 57 sol-licituds que complien els
requisits legals.

- En matéria de proteccio de dades s’ha ofert, durant I'any 2025, prestacio de serveis de proteccio
de dades a 120 ajuntaments.

- S’han aprovat 26 concessions de serveis en matéria de proteccié de dades, totes a ajuntaments
de menys de 5.000 habitants.

- En el seu informe anual de 2025 sobre la gestié del dret d’accés, el Sindic de Greuges ha
reconegut la Diputacié de Girona amb una puntuacié del 92,7 % per la informacié que ofereix al
Portal de transparéncia.
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La Diputacié de Girona va obtenir per vuité any consecutiu el segell Infoparticipa, de I'equip
d’investigacio ComSET (grup de recerca en Comunicacié Sonora, Estratégica i Transparéncia),
vinculat a la Universitat Autbnoma de Barcelona (UAB), amb el maxim reconeixement, i va validar
el 95 % dels indicadors assolits.
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6. Resum de consignacions i execucions pressupostaries

7.1. Consignacions pressupostaries de 2025: credits inicials, modificacions i crédits totals

Alies Org.

16 09

1609

1610

1604

1612

1610

1604

1610

213

213

213

213

213

213

213

213

Pro.

92400

92400

92401

92401

92401

92401

92401

92401

Eco.

2270600

2270601

4680000

4520000

4810000

4620001

2260600

4620000

L, Credits Modif. de

Descripcio L -

inicials credit
Estudisitreballs técnics

50.000,00 0,00
Govern Obert
Estudisitreballs tecnics
0,00 9.872,00
Govern Obert-ROM
CC-AJgts aent. 0,00 0,00
municipals
CD-Ajuts a.fundauons de 30.000,00 0,00
la Generalitat Govern
NOM-Resilience Earth,
SCCL-ILTIR aplec 7.500,00 0,00
ruralitats evol.dem.
CC-Ajuts a ajunt.foment
particip. ciutadana 0,00 158.307,40
Govern Obert-ROM
Cursos programa Govern
10.000,00 0,00

Obert
CC-Ajuts a ajunt. foment
participacio ciutadana 250.000,00 0,00

Govern Obert

TOTAL govern obert 347.500,00 168.179,40

Crédits Suplem.de

extraord.

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

credit

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

Credits
Transf. Transf. Romanents
. . . totals
positives negatives incorporats .
consignats
0,00 0,00 0,00 50.000,00
0,00 0,00 9.872,00 9.872,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 30.000,00
0,00 0,00 0,00 7.500,00
0,00 0,00 158.307,40 158.307,40
0,00 0,00 0,00 10.000,00
0,00 0,00 0,00 250.000,00
0,00 0,00 168.179,40 515.679,40



7.2. Consignacions pressupostaries de 2025: execucio del pressupost

Credits . Disposicions L
. L, Retencions Despeses Obligacions
Alies Org. Pro. Eco. Descripcio totals .. . o Pagaments
. decredit autoritzades i reconegudes
consignats compromisos
Estudis i treballs tecnics G
1609 213 92400 2270600 - c'o ! HEDATSIECMCSBOVEIN g 000,00 10.500,00  31.272,05  31.272,05  14.776,30  14.776,30
Obert
1609 213 92400 2270e01 CotudisitreballstecnicsGovern g o) 0 9.872,00  9.872,00  9.872,00  9.872,00
Obert-ROM
1610 213 92401 4680000 _C uutsaent municipals 0 0 0 0 0
descentralitzades Govern Obert
CD-Ajuts a fundacions de la
1604 213 92401 4520000 30.000,00 0 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00

Generalitat Govern Obert

NOM-Resilience Earth, SCCL-

1612 213 92401 4810000 . 7.500,00 0 7.500,00 7.500,00 7.500,00 7.500,00
ILTIR aplec ruralitats evol.dem.
CC-Ajuts a ajunt.foment

1610 213 92401 4620001 particip. ciutadana Govern 158.307,40 17.047,00 141.260,40 141.260,40 141.260,40 141.260,40

Obert-ROM
1604 213 92401 2260600 Cursos programa GovernQObert 10.000,00 10.000,00 6.373,68 6.373,68 6.373,68 6.373,68

CC-Ajuts a ajunt. foment

1610 213 92401 4620000 participacio ciutadana Govern 250.000,00 0 233.983,11  233.983,11 138.045,13 138.045,13
Obert
TOTAL govern obert 515.679,40 37.547,00 460.261,24 460.261,24 347.827,51 347.827,51
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