
PREGUNTES I RESPOSTES - CAMPANYA DE SUBVENCIONS "DEL PLA A L'ACCIÓ" 2026-2027 (actualitzat 26/05/2025) 

Línia Tema Pregunta Resposta 

L5 Xarxa de fred/calor 
amb geotèrmia 

Volem substituir les calderes de gas de dos equipaments 
públics per bombes de calor geotèrmiques, inclosa la xarxa 
geotèrmica que ha d’unir aquests dos equipaments. És 
indispensable incloure-hi la connexió dels habitatges 
particulars a la xarxa perquè pugui ser despesa elegible?  

No és indispensable. En la línia 5, relativa a xarxes amb 
geotèrmia, tenen més puntuació les xarxes que superen 
l’àmbit públic municipal, és a dir, les que tenen un nombre 
de connexions privades o no municipals més alt.  
Cal tenir en compte que en aquesta línia s’ha de presentar 
el projecte executiu o l’avantprojecte de la xarxa (els 
continguts que ha de contenir estan detallats a l'annex I de 
les bases). Per a aquesta línia, també hi ha fixades les 
potències mínimes (més de 250 kW) i la longitud que ha de 
tenir la xarxa planificada (3.600 metres lineals de sondatges 
en el cas de xarxes de cinquena generació). 
Per aquesta raó, les accions plantejades (substitució de 
calderes de gas de dos equipaments públics per bombes de 
calor i la xarxa geotèrmica que les uneix) són elegibles dins 
la línia 2.  

L5 Calderes de biomassa 
/ xarxes de calor 
municipal amb 
biomassa 

La despesa subvencionable “Sistema de producció de calor 
amb biomassa (equips productors tèrmics i accessoris)”, 
es refereix exclusivament als elements que formen part de 
la generació de calor (caldera i elements auxiliars), o també 
als elements que formen part del sistema de distribució o 
d’emissió de calor a l’interior dels edificis 
(ventiloconvectors, radiadors, etc.)? 

Per la línia 5, en el cas de calderes de biomassa / xarxes de 
calor municipal que funcionen amb biomassa, són elegibles 
els elements del sistema hidràulic (vàlvules, colzes, 
bombes, canonades, etc.) associat a la caldera de 
biomassa i a la xarxa de distribució tèrmica que no forma 
part del sistema de calefacció intern de l’edifici. 
Aquestes actuacions de millora dels elements interns són 
elegibles per la línia 2, sempre que siguin més eficients i es 
justifiqui en la memòria que hi ha estalvi energètic. 
Aquestes adequacions internes es justifiquen d’acord amb 
dos punts de les bases: optimització de calderes de 
biomassa (vegeu el detall de les actuacions a les bases) i 
altres accions de millora de l’eficiència energètica en 
edificis o instal·lacions. En canvi, en la línia 5, en el cas de 
calderes de biomassa / xarxes de calor municipal amb 
biomassa, no s’indiquen com a despesa elegible. 



Línia Tema Pregunta Resposta 
L5 Xarxa de calor 

municipal amb 
biomassa 

Al nostre municipi estem instal·lant una caldera de 
biomassa i xarxa de connexió fins a l’edifici de l’escola 
(finançat amb la campanya de calderes de la Diputació de 
Girona de 2025). Ara, dins la convocatòria “Del pla a 
l’acció” volem dur a terme la connexió d’aquesta caldera 
fins al local social, així com la instal·lació dels sistemes de 
distribució i emissió de calor (radiadors i/o 
ventiloconvectors) dins el local social (actualment no hi ha 
cap sistema d’emissió de calor). La connexió a la caldera 
existent i la instal·lació d’elements interiors de distribució i 
emissió de calor, són despesa subvencionable? 

Per la línia 5 són elegibles les despeses relatives a les 
ampliacions de xarxes o microxarxes de 
calor existents i la connexió a la caldera existent. 
A més, per la línia 5, també són elegibles els elements del 
sistema hidràulic (vàlvules, colzes, bombes, canonades, 
etc.) associat a la caldera de biomassa i a la xarxa de 
distribució tèrmica  que no forma part del sistema de 
calefacció intern dels edificis.  
Aquestes actuacions de millora dels elements interns són 
elegibles per la línia 2, sempre que siguin més eficients i es 
justifiqui en la memòria que hi ha estalvi energètic. 
Aquestes adequacions internes es justifiquen d’acord amb 
dos punts de les bases: optimització de calderes de 
biomassa (vegeu el detall de les actuacions a les bases) i 
altres accions de millora de l’eficiència energètica en 
edificis o instal·lacions. En canvi, en la línia 5, en el cas de 
calderes de biomassa / xarxes de calor municipal amb 
biomassa, no s’indiquen com a despesa elegible. 

Altres Compatibilitat de la 
subvenció 

Al nostre municipi volem dur a terme la rehabilitació 
energètica d’un equipament públic. Tenim una subvenció 
de Presidència de la Diputació de Girona per realitzar 
diverses actuacions de rehabilitació d’aquest edifici 
(aïllament de façana i aïllament de coberta). Dins la 
convocatòria “Del pla a l’acció” volem demanar la línia 2 
per substituir els tancaments existents en aquest mateix 
equipament. Tot i que les actuacions finançades per la 
Diputació es duran a terme en un mateix edifici, pel fet de 
tractar-se d’actuacions ben diferenciades, poden ser 
compatibles entre elles? 

Les subvencions de la convocatòria “Del pla a l’acció” no 
són compatibles amb altres subvencions atorgades per 
alguna entitat del grup institucional de la Diputació de 
Girona per a una mateixa despesa. En aquest cas, però, en 
tant que es tracta de despeses clarament diferenciades, sí 
que és compatible obtenir una subvenció de la 
convocatòria “Del pla a l'acció” per substituir els 
tancaments (portes i finestres), encara que ja es disposi 
d’una altra subvenció per a l’aïllament de façanes i 
cobertes.  

L2 Optimització de 
calderes de biomassa 

Al nostre municipi tenim una caldera de biomassa que dona 
servei a dos equipaments. Un d’aquests equipaments és 
d’ús esporàdic i discontinu. Volem substituir el sistema de 
distribució i emissió de calor a l’interior de l’edifici 
(actualment radiadors), per ventiloconvectors. Com que es 
tracta d’un sistema de resposta més ràpida i amb menys 
inèrcia tèrmica que els radiadors, això ens permetria no 
haver d’encendre la caldera amb tanta antelació i, per tant, 

L’actuació és elegible i es pot sol·licitar a través de la línia 2:  
“Altres accions de millora de l’eficiència energètica en 
edificis o instal·lacions”, ja que l’objectiu no és 
l’optimització del circuit, sinó la substitució per emissors 
més eficients. Així mateix, s’ha de quantificar l’estalvi que 
representarà l’execució de l’actuació. S’hi inclouen els 
sistemes de telegestió en edificis.  



Línia Tema Pregunta Resposta 
milloraria l’eficiència global del sistema. Entenem que 
aquesta actuació es pot incloure com a “Treballs de 
modificació del circuit secundari per optimitzar el sistema 
tèrmic en conjunt”. És correcta aquesta interpretació? 

L3 Vehicle elèctric 
compartit 

Per a l’adquisició d’un vehicle elèctric V2G o V2B (vehicles 
amb bateries bidireccionals) que utilitzin el personal de 
l’ajuntament i usuaris particulars (vehicle compartit), és 
obligatori compartir? Quins requisits cal complir perquè es 
pugui considerar compartit un vehicle? El vehicle, es pot 
destinar al matí al personal de l’ajuntament i a la tarda a la 
ciutadania? 

Sí, el vehicle ha de ser d'ús compartit entre el personal de 
l’ajuntament i els usuaris particulars. A les bases no hi ha 
fixat cap requisit pel que fa a l’ús compartit del vehicle; per 
tant, pot ser utilitzat al matí per l’Ajuntament i a la tarda per 
la ciutadania. En aquesta modalitat s’ha de tenir en compte 
que se subvencionen 5.000 euros per vehicle.   

L3 Rènting de vehicle 
elèctric compartit 

Quantes quotes se subvencionen en el sistema de rènting 
de vehicle elèctric compartit en règim de cotxe multiusuari 
(car sharing), utilitzat pel personal de l’ajuntament i per 
usuaris particulars?  

Se subvencionen 450 euros/mes pel període en el qual les 
despeses són elegibles (des de l’1 de gener de 2026  fins a 
la data de venciment del termini de justificació de les 
subvencions).   

L3 Sistemes 
d’emmagatzematge 

Dins els sistemes d’emmagatzematge d’energia integrats 
en edificis o instal·lacions de propietat o de gestió 
municipal, s’inclou la instal·lació de bateries en un edifici 
amb una comunitat energètica? L’edifici on s’instal·lin ha 
de ser el mateix on hi ha la comunitat energètica 
pròpiament o pot ser un altre edifici que faci autoconsum 
amb la comunitat? Quin import se subvenciona? 

Tal com s’indica a les bases, els sistemes 
d’emmagatzematge han d’estar vinculats a la instal·lació de 
producció d’energia renovable en règim d’autoconsum 
compartit amb la ciutadania (tant en una d’existent com en 
una de nova). Per tant, les bateries s’han de localitzar en el 
mateix edifici on hi ha una instal·lació fotovoltaica (FV) 
col·lectiva amb els veïns, o en les noves instal·lacions que 
es prevegi que també siguin  col·lectives. El topall màxim 
que se subvenciona són 30.000 euros per a municipis de 
menys de 20.000 habitants, i 25.000 euros per a municipis 
de més habitants (amb els percentatges màxims de 
finançament corresponents segons el nombre d’habitants).  



Línia Tema Pregunta Resposta 
L3 Servei extern, gestió i 

dinamització 
d’autoconsums 
compartits 

La posada en servei de les noves comunitats energètiques 
que crearem amb les pèrgoles solars, es pot incloure com a 
servei extern d’acompanyament, gestió i dinamització de 
l’autoconsum compartit amb la ciutadania o comunitat 
local d’energia (gestió d’altes, baixes, modificació i 
tramitació de coeficients de repartiments, acompanyament 
de la ciutadania en la interpretació de les factures i en 
l’optimització  dels consums energètics)? Per a la 
comunitat energètica de l’escola que ja tenim en 
funcionament, cal que demanem aquest servei per 
gestionar-la o ja es dona des del Consell i, per tant, no cal 
demanar-lo? 

Sí, la posada en servei està destinada a comunitats de nova 
creació vinculades a una nova instal·lació d’energia 
renovable d’autoconsum compartit (per obtenir-la, s’ha de 
justificar que s’ha dut a terme la nova instal·lació). Per tant, 
podeu sol·licitar-la per a les noves comunitats vinculades a 
les pèrgoles. 
Per a la comunitat energètica existent, podeu demanar la 
gestió d’una instal·lació existent d’autoconsum compartit 
amb la ciutadania.  
Pel que fa als imports, recordeu que el límit màxim pel 
servei de posada en marxa són 6.000 euros/municipi, i pel 
servei de gestió d’una comunitat energètica existent, la 
subvenció màxima són 50 euros/habitatge (100 euros si són 
habitatges en situació de pobresa energètica), amb un 
màxim de 2.500 euros/municipi. 

Totes Diferents actuacions 
per línia 

Es pot demanar més d’una actuació per línia? Sí, en totes les línies es pot demanar més d’una actuació, 
però cal unificar-les en una sola memòria, i s’hi apliquen els 
topalls corresponents. 

L2 Eficiència energètica 
d’edificis  

Volem demanar l’optimització de la caldera de biomassa i 
alguna actuació per millorar l’eficiència energètica, però no 
sabem quants diners quedarien disponibles per a aquest 
segon tipus d’actuació.  

Per als municipis de menys de 20.000 habitants, la quantia 
màxima de la línia 2 són 40.000 euros, incloent-hi els 
10.000 euros com a màxim per a l’optimització de calderes. 
Així doncs, quedarien 30.000 euros per destinar a la millora 
de l’eficiència energètica d’edificis i a les altres actuacions 
que se subvencionen.  

L2 Eficiència energètica 
d’edificis  

La substitució d’una caldera de combustible fòssil per 
altres sistemes, entra dins la línia 2? 

En aquesta nova convocatòria, per la línia 2 no es 
considera subvencionable la substitució de calderes 
de combustible per equips d’aire-aire o aire-aigua, ni 
per sistemes d’aerotèrmia. Aquest cas només és 
subvencionable si es compleixen  els requisits de la 
línia 4, d’impuls d’ajuntaments de zero emissions. 
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Totes Sol·licitud Es poden demanar actuacions per la línia 1 i la línia 2 

simultàniament?  
Sí, es pot presentar una sol·licitud per cada línia. En cas de 
ser beneficiaris de la línia 4 , aquesta preval sobre les 
sol·licituds del mateix ajuntament per les línies 1, 2 i 3, que 
queden descartades. 

Totes Execució/Justificació Cal contractar totes les despeses abans dels 12 mesos des 
de la notificació?  

Per a la primera justificació, cal acreditar l’inici de la 
tramitació del procediment de contractació dels 
subministraments, obres o serveis necessaris per executar 
el projecte subvencionat aportant una còpia dels anuncis 
publicats als diaris oficials, la Plataforma de contractació 
de l’Estat o el perfil del contractant, o bé mitjançant 
certificats que acreditin fefaentment l’inici de les 
actuacions previstes al projecte.  
Per tant, cal iniciar la contractació però poden quedar 
pendents contractacions derivades de l’anterior. 

L3 Despesa elegible És despesa elegible només la direcció d’obra o el punt de 
connexió, si ja es disposa de finançament per a la 
instal·lació fotovoltaica compartida? 

Sí, és despesa elegible, però s’exigeix demostrar que la 
instal·lació col·lectiva està executada. 

Totes Termini d’execució L’actuació es pot fer l’any 2025? Se subvencionen actuacions realitzades a partir de l’1 de 
gener de 2026 i fins a la data de venciment del termini de 
justificació de les subvencions. El període d’execució que 
s’estableix és bianual.  

Totes Import 
subvencionable 

L’import màxim de la subvenció establert per a cada línia o 
concepte, correspon a la quantia màxima que es pot rebre? 

Sí, està subjecte a l’import elegible presentat i al 
percentatge de finançament corresponent a cada municipi. 
A tall d'exemple, s’exposa un cas en concret, per a una 
instal·lació fotovoltaica col·lectiva amb un import elegible 
de 45.000 euros per a un municipi de 7.000 habitants:  
Import màxim de la subvenció: 30.000 € (L3) 
Percentatge màxim de finançament:  80 % de les despeses 
elegibles (municipi de 5.001 a 10.000 habitants) 
Aplicant el percentatge d’ajut (80 %) a l’import de 
l’actuació, s’obté una subvenció de 36.000 €, que s’ha 
d’ajustar als 30.000 €, d’acord amb l’import màxim que es 
detalla a les bases. 
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L3 Punt de connexió 

d’autoconsum 
compartit 

És elegible, com a despesa de la línia 3, la sol·licitud del 
punt d’accés i la connexió? Ho és l’adequació del punt de 
connexió per fer viable la instal·lació, mitjançant les 
actuacions de millora de la xarxa elèctrica que estableix la 
companyia distribuïdora?  

Sí, són subvencionables les despeses d’obra relacionades 
amb l’autorització del punt de connexió. No són 
subvencionables les despeses dels drets d’extensió, 
d’accés i de supervisió d’instal·lacions cedides. 

L2 Millora de la recollida 
selectiva 

Tenim implementat el sistema de targetes personals per 
obrir els diferents contenidors.  Volem demanar 
finançament per al tancament d’una 
àrea  existent propera a la carretera a fi de controlar millor 
els residus que s’hi aporten. Es considera una actuació 
elegible? 

Són despesa subvencionable tant el tancament de 
contenidors amb control d’accés, de manera que això 
permeti identificar les fraccions aportades per cada usuari, 
com el tancament d’àrees amb aquest tipus de 
contenidors. Per a això, és necessari disposar d’un estudi 
que acrediti l’opció de tancament com la més favorable 
respecte a un sistema de recollida porta a porta tradicional. 

L2 Millora de la recollida 
selectiva 

Un municipi ara mateix té un sistema de contenidors oberts 
i vol implantar el sistema porta a porta amb el Consell 
Comarcal. El Consell Comarcal li ha fet un estudi 
comparant diferents sistemes i el més viable, pel tipus de 
municipi (petit i disseminat), és el sistema porta a porta 
amb àrees tancades. El sobrecost calculat per implantar 
aquestes àrees tancades és de 36.000 euros (per fer els 
tancaments de fusta típics que envolten els cubells). És 
subvencionable aquesta despesa, és a dir, no la 
implantació del porta a porta en si, sinó la despesa 
associada de les àrees tancades? 

La despesa de les àrees tancades és subvencionable si hi 
ha un control d’accés al recinte tancat i els contenidors de 
dins també estan tancats i permeten identificar les 
aportacions de residus realitzades. 

L3 Pèrgoles Un municipi es planteja fer una pèrgola fotovoltaica per a un 
autoconsum compartit entre l’ajuntament i un conjunt 
d’empreses en una zona d’activitat econòmica. És elegible 
la instal·lació fotovoltaica (el punt de connexió, etc., és a 
dir, tot) tret de la mateixa estructura de la pèrgola? 

Si, a la línia 3, es considera despesa elegible tot el que 
correspon a la instal·lació fotovoltaica i a altres conceptes, 
que es detallen a les bases, exceptuant la mateixa 
estructura i obra civil relacionada amb la pèrgola. 

L4 Pèrgoles Les pèrgoles són despesa elegible?  Les instal·lacions fotovoltaiques per autoconsum municipal 
o compartit amb la ciutadania en pèrgoles solars (inclosa 
l’estructura) són subvencionables a través de la línia 4. 

L4 Pèrgoles Què es considera que és una pèrgola solar? Una pèrgola solar és una estructura no habitable, formada 
per una sèrie de columnes o pilars que sostenen travessers 
o bigues, que serveix per encabir-hi instal·lacions 
fotovoltaiques per a autoconsum municipal o compartit 
amb la ciutadania.  
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L4 Substitució de 

calderes 
Es poden presentar diferents actuacions de substitució de 
calderes de diferents equipaments?  

Sí. Això es respon amb detall a les respostes generals.  

L5 Calderes de biomassa 
/ xarxes de calor 
municipal amb 
biomassa 

 A les bases s’indica que se subvencionen calderes de 
biomassa forestal en forma d’estella que alimentin edificis 
de titularitat o gestió municipal o microxarxes de calor de 
potència superior a 70 kW. La limitació de 70 kW és per a 
les calderes i per a les microxarxes o només afecta les 
microxarxes? 

La limitació de 70 kW fa referència a l’execució d’inversions 
per instal·lar calderes de biomassa d’estella forestal que 
alimentin edificis de titularitat o gestió municipal o 
microxarxes de calor. En canvi, no hi ha límit de potència en 
la substitució de calderes de biomassa existents per haver 
finalitzat la seva vida útil.  

L4 Dubte sobre les línies 
de subvenció 

Si volem demanar accions d’eficiència energètica dins la 
línia 4, també s’ha de presentar una sol·licitud per les 
mateixes accions de la línia 2? 

Les bases indiquen: “Les sol·licituds que, d’acord amb el 
resultat de l’avaluació, resultin beneficiàries en la línia 4 
seran incompatibles i prevaldran respecte de sol·licituds 
presentades pels mateixos sol·licitants en les línies 1, 2 i 3, 
i, per tant, aquestes darreres seran desestimades 
independentment de la puntuació obtinguda a cada una”. 
En aquest context, si es demanen accions englobades en la 
línia 4, també s'ha de presentar la sol·licitud per les altres 
línies (1, 2, 3), ja que si els ajuntaments no resulten 
beneficiaris de la línia 4, puguin ser-ho de les altres línies 
valorades individualment. 

L2 Dubte sobre les 
actuacions de la línia 
2 

Podem demanar dues actuacions dins la línia 2? Sí, es pot demanar més d'una actuació dins una mateixa 
línia i s'ha de presentar una sola memòria.  

L3 FV a sostres privats Es pot plantejar una comunitat energètica en una coberta 
privada? 

Sí, és possible, sempre que l’ajuntament sigui el propietari 
de la instal·lació solar fotovoltaica i es faci càrrec de la 
factura de la instal·lació. Cal regular la cessió de la coberta 
a l’ajuntament, així com demostrar que la instal·lació està 
destinada a un ús compartit amb la ciutadania.  

L3 Dubte sobre la 
despesa per a 
bateries 

Es pot demanar una subvenció només per a bateries?  Sí, sempre que les bateries estiguin vinculades a 
instal·lacions existents d’autoconsum col·lectiu (no 
individual). En aquest cas, no puntuen els criteris de cessió 
de la producció, ja que no es tracta d’una nova instal·lació 
solar.  
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L2 Dubte sobre 

l’adequació de la 
teulada 

Ens estem plantejant aïllar un sostre municipal per poder 
posar-hi plaques en un futur. Per a això, cal fer un estudi de 
càlcul de l’estructura (per a futures plaques), canviar la tela 
asfàltica, que no s’ha canviat mai, i com que l’edifici és vell, 
instal·lar lloses aïllants (peces prefabricades de formigó 
aïllant). Aquestes actuacions entren en l’ajut? 

Les actuacions relatives a l’aïllament sí que són 
subvencionables, com a millora de l’envolupant tèrmica, si 
es justifica l’estalvi energètic; però l’adequació de la 
coberta no ho és.  

Totes General Fins a quina data són elegibles les despeses?  Se subvencionen actuacions realitzades a partir de l’1 de 
gener de 2026 i fins a la data de venciment del termini de 
justificació de les subvencions, que és de 24 mesos a 
comptar de la notificació de concessió de la subvenció. Les 
actuacions s’han de realitzar en el termini màxim de 6 
mesos a comptar del període d’acabament de presentació 
de les sol·licituds (16 de juny). S’ha de tenir en compte que 
s’estableixen dos períodes de justificació: en el primer, dins 
dels 12 primers mesos, s’ha de justificar haver iniciat la 
tramitació dels procediments de contractació dels 
subministraments, obres o serveis necessaris per a 
l’execució del 
projecte subvencionat; en el segon, cal realitzar i justificar 
les actuacions.  

 


