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Model d'administracio electronica
per als ajuntaments

La col-laboracid interadministrativa és un
dels pilars fonamentals del model catala
d'administracid electronica, i forma part del
pla estrategic de la Generalitat de Catalunya
a través del Consorci d'Administracio Oberta
de Catalunya (Consorci AOC).

La Diputacié de Girona treballa en aquesta
mateixa linia, i en els darrers anys ha esta-
blert una col-laboracié continuada amb el
Consorci AOC, concretament mitjancant
I'Oficina de Suport a I'Administracio
Electronica, amb la finalitat d'elaborar un
model d'administracio electronica per als
ajuntaments.

La Diputacio de Girona considera que per
afrontar amb les maximes garanties el procés
de transformacid cap a I'administracio
electronica cal disposar d'un model de treball
definit, acompanyat d'una aplicacio informati-
ca que permeti la gestio dels expedients.

Com a model de treball s'ha seleccionat el
métode e-SET, aprovat i promogut pel
Consorci AOC amb I'objectiu que esdevingui
un model estandarditzat a Catalunya.

Com a aplicacio de gestio d'expedients, la
Diputacio de Girona adquirira un producte
que permeti garantir el compliment de la llei
39/2015, del procediment administratiu comi
de les administracions pabliques, i la integra-
cié en els serveis del Consorci AOC (eTram,
eNotum, Perfil de Contractant, Via Oberta...)

El Pla d'Accié eMunicipis
de la Diputacio de Girona

Des de la Diputacid de Girona hem considerat
d'interes public poder donar una solucid al maxim
nombre d'ajuntaments en el menor temps
possible. A aquest efecte, hem definit el Pla
d'Accié eMunicipis, que consta de dues modali-
tats:

Modalitat Basica. Permet la incorporacid d'una
eina de gestiod d'expedients amb funcionalitats
que permeten complir amb I'esséncia de
I'expedient electronic: Registre electronic, crear
I'expedient electronic, incorporar documents,
signar electronicament i generar un index
electronic.

Modalitat Completa. Permet |a implantacio
completa del model d'administracio electronica:
Incorporacid del metode de treball e-SET i eina de
gestio d'expedients amb totes les funcionalitats
(criteris de treball i de classificacio unificats,
gestio d'organs col-legiats, criteris arxivistics,
integracid en el cataleg complet dels serveis del
Consorci AQC...).

Nota: La Diputacié de Girona oferira la modalitat
bhasica als ajuntaments de més de 5.000
habitants. Els ajuntaments que vulguin la
modalitat completa se n’hauran de fer carrec.



Quan estara disponible la solucio de la
Diputacid de Girona?

Primer trimestre del 2017

- Modalitat basica a tots els municipis que ho
hagin sol-licitat

- Modalitat completa (e-SET) als municipis que la
Diputaci6 de Girona hagi seleccionat

- Modalitat completa (eina completa) als que
hagin incorporat e-SET a través de I'AOC

Segon trimestre del 2017
- Modalitat completa (e-SET + eina completa) als
municipis que disposin de modalitat basica i
complexin amb els requisits

- Modalitat completa (eina completa) als
municipis que disposin d’e-SET

Com he de sol-licitar la incorporacid al
Pla d'Accio eMunicipis?
Del 15 d'octubre al 20 de novembre

- Sol-licitar els serveis d'administracio
electronica de la Diputacid de Girona

- Sol-licitar els serveis eTram (com a minim,
sol-licitud generica) i eNotum del Consorci AOC

- Emplenar el formulari d'adhesio al Pla d'Accid
eMunicipis

Més informacio a www.ddgi.cat/municipis/pladaccio
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Que haig de fer per optar a la
Modalitat Basica?
De I'l d'octubre al 31 de desembre

Actualitzacié de I'equipament informatic
- Renovacio d'ordinadors obsolets

- Versio del sistema operatiu superior a
Windows XP

- Versid actualitzada de les eines d'ofimatica

- Versid actualitzada dels navegadors

- Revisio de la infraestructura de xarxa (cablejat
estructurat, moble bastidor, commutador) i
connexid a Internet (com a minim, 6 Mb de
baixada i 0,5 Mb de pujada)

Q

Que haig de fer per optar ala
Modalitat Completa?
A partir de I'l d'octubre

Actualitzacid de la infrastructura informatica

- Actualitzacio de I'equipament informatic
(modalitat basica)

- Espai centralitzat (servidor o NAS) per a
I'estructura de fitxers

- Equip multifunci6 en xarxa

Revisid de la pagina web

- Us de tecnologia actual i disseny responsiu

- Revisid dels enllagos als tramits i al contingut
de la seu electronica

- Actualitzacio de contingut obsolet de la portada
de la web

Sol-licitud d'altres serveis del Consorci AOC

- Targetes TCAT per a tot el personal. Qui no
tingui firma autoritzada pot utilitzar una TCATP

- Seu electronica, portal de transparencia i tauler
electronic

- Perfil de contractant

- Via oberta

- Finestreta tinica empresarial



Que puc fer per accelerar la implantacio

de la modalitat completa?
A partir de I'l d'octubre
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Contractacio e-SET

Des de la Diputacid oferirem la implantacio del
metode de treball e-SET. No obstant, si desitjeu
accelerar el procés per arribar a tenir la
modalitat completa, teniu la possibilitat de
contractar el servei e-SET directament al
Consorci AOC.

S'ha de destacar la importancia que els
ajuntaments que tinguin implantat el metode e-
SET es prioritzaran en la implantacid del gestor
d'administracio electronica.

Que fara la Diputacio de Girona?

Preparatius del Pla d'Accié eMunicipis
de I'l d'octubre al 31 de desembre

- Adquisicio d'una eina de gestio
d'administracio electronica

- Seleccid d'ajuntaments en modalitat basica i
completa

Implementacio de la modalitat basica
Ir trimestre del 2017

- Formacié global
- Servei de suport i seguiment a la implantacid

Cal tenir present que a partir del 31 de marg
faltara desenvolupar la modalitat completa, el
calendari de la qual no queda definit. Dependra
dels recursos que la Diputaci6 hi destini.

Implementacio de la modalitat completa en els
ajuntaments seleccionats

Ir trimestre del 2017

- Implantacid del metode e-SET
- Formaci6 completa sobre el gestor d'expedients
- Servei de suport i seguiment de la implantaci6

Quins terminis estableix la Llei 39/2015?

Entrada en vigor de la Llei:
2 d'octubre de 2016

Entrada en vigor de la disposicid final setena:
2 d'octubre de 2018

- Registre electronic d'apoderaments

- Registre electronic

- Registre d'empleats publics habilitats

- Punt d'accés general electronic a
I'Administracio

- Arxiu tnic electronic
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Calendari
Opcions Ai B Opcio C

15 octubre 2016

Sol-licitud a la Diputacio de Girona
20 novembre 2016

Actualitzacié d’equips informatics
1r trimestre 2017

Modalitat e-SET Modalitat

Basica Diputacio Completa

2on trimestre 2017

e-SET Modalitat
Diputacio Completa

Modalitat
Completa
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Sistemes i Tecnologies de la Informacié
Oficina de Suport a 'Administracio Electronica




