
Derivacions de casos de salut
Habitatge

Per a més informació contacteu amb nosaltres al web: O contacteu amb nosaltres directament:
http://www.ddgi.cat/web/servei/1913/programa-d-estalvi-energetic-i-pobresa-energetica tel. 972 184 856      estalviaenergia@ddgi.cat

Programa d’Estalvi Energètic i Pobresa Energètica

Aquest programa és totalment gratuït i té l’objectiu de 
trobar persones vulnerables que tenen afectada la 
salut per patir pobresa energètica a casa seva.

Als centres sanitaris podeu detectar aquests casos i 
derivar-los perquè puguin ser valorats, en el marc del 
programa, a través de les auditories energètiques.

NO 
El pacient no 

compleix els requisits

 No es deriva al 
pacient

NO 
El pacient no hi 
està interessat

 No es deriva al 
pacient

SÍ 
El pacient hi està interessat

Un cop derivat un cas de salut al programa,
l’empresa concerta una visita en dues setmanes com a màxim

Què farem?

Visita:
Visitarem la llar d’aquestes 
persones per assessorar-les 
sobre com augmentar-ne el 
confort i reduir el consum 
energètic.

Actuacions directes:
Farem actuacions directes a les 
llars i hi incorporarem petits 
elements.

Assessorament:
Els donarem assessorament 
sobre diferents aspectes amb 
l’objectiu de millorar la qualitat 
del seu habitatge.

Seguiment exhaustiu:
Contribuirem a millorar la seva 
salut i farem un seguiment 
exhaustiu de la seva situació.

A

A

B

C

El pacient troba el fulletó i contacta 
amb la Diputació de Girona

Es comprova si compleix els 
requisits per accedir al programa

B
El personal sanitari detecta que un pacient podria tenir 

afectada la salut a causa de la pobresa energètica

S’informa al pacient i se li dona el fulletó

SÍ
El pacient compleix 

els requisits

Es deriva el pacient a 
l’empresa per iniciar 

l’assessorament

El mateix pacient s’informa i contacta 
amb la Diputació

El personal sanitari contacta 
amb la Diputació

El personal sanitari deriva el pacient 
mitjançant el formulari de derivació

(i emplena tota la documentació sobre protecció de dades)


