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EMISSE, Ecosistema Innovador Social i Sanitari a I’Alt Emporda

Operacio num. PR15-019223. Fundacio Salut Emporda

Actuacions:

1. Aproximacié al repte: nous coneixements, nves dades, noves
tecnologies per I'innovacio en el territori

Co-disseny de la soluci6 innovadora: participacié i innovacio social

Pilot d’'implementacio i avaluacio

Traslacio de resultats
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Descripci6 del projecte

La iniciativa liderada per la Fundacié Salut Emporda (FSE) s’ha emmarcat en el
desplegament del Pol de Salut (Projecte d’Especialitzacio i Competitivitat Territorial «Girona,
regi6é saludable», 2016) i la creacio d’'una area del coneixement, en el qual s’ha detectat un
espai ampli per a la innovacié social que requereix inversié en recursos personals,
tecnologics i estrateégics. La proposta consisteix a promoure un ecosistema que faciliti la
innovacié social a escala local, i que s’orienti a la integracié social i sanitaria i a donar una
resposta als reptes socials que s’han detectat en la poblaci6 més vulnerable. Aixo significa
generar processos d’innovacio social en diversos ambits: diagnaostics territorials compartits,
integracié d’estructures, circuits i processos d'intervencié en I'ambit social i sanitari, creacio
de bases de dades compartides a partir del desplegament de la innovacié social digital i

tecnologies facilitadores transversals del treball en xarxa.

Fenomens com el sobreenvelliment de la poblacio, la infancia en risc i els factors que s’hi
associen, o la interseccié d’aquesta realitat amb les trajectories de migracié, sén els que
centren l'atencié del'operacié de I'FSE, el Consell Comarcal de I'Alt Emporda (CCAE) i
I'Ajuntament de Figueres (AF). La majoria de la informacio s’objectiva en el web INDIKA,

Pol de Salut i Social de I'Alt Emporda (https://www.indikasalut.cat).

Objectius de I'operacié

Respostes innovadores a reptes socials

e Crear un ecosistema comarcal que faciliti la governanga adequada dels processos
d’'innovaciésocial per mobilitzar energies, recursos i iniciatives des de la participacio,
la codecisid, la implementacio i lFavaluacié conjunta entre els diferents agents.

e Promoure la integracio6 efectiva dels sistemes de provisio de benestar (social i
sanitari) a lacomarca.

e Generar processos d’innovacié social que millorin les respostes als reptes socials
identificatsen infancia en risc i poblacioé que envelleix en context d’alta diversitat

intercultural.

Millorar la cohesi6 i la competitivitat territorial

e Crear un model d'innovacié oberta en el qual participin el conjunt dels agents del

territori i les persones usuaries, facilitant processos de capacitacio de la poblacié

en situacio vulnerable.
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¢ Vincular les accions d’innovacio social amb el teixit empresarial del territori i de les
comarques gironines per millorar les oportunitats de negoci per a les empreses
tecnologiques i de 'ambitde la salut i les ciencies de la vida, per reforcar el

desenvolupament local i la competitivitat territorial.

Breu descripcio de I’actuacio i accions que inclou

Les actuacions estan predefinides en quatre apartats:

1. Aproximacio al repte: nous coneixements, noves dades i noves tecnologies per a la
innovacioé en el territori.

2. Codisseny de la soluci6 innovadora: participacié i innovacié social.

3. Implementacio6 i avaluacié dels pilots.

4. Translacio de resultats.
Accions

e Habilitacié i equipament d’espais ala Fundacié Salut Emporda
— Habilitacié d’'una area amb un espai associat a la integracié de serveis socials i
sanitaris i a INDIKA, I'Observatori Social i de Salut per a I’Alt Emporda, a I'edifici
de I'Hospital amb un nou accés per a usuaris dels equipaments. Redefinicio i
millora de circuits técnics i d’assisténcia. Novembre de 2022.
— Millora en equipaments i espais de treball i formacio.

e Dedicaci6 de personal
— Manteniment i ampliaci6 de persones vinculades, incloent-hi quatre noves
contractacions durant aquest periode.

e Consolidacié i manteniment d’INDIKA
(https://www.indikasalut.cat)

e Treball continuat en xarxa
- Treball en xarxa, que inclou reunions de treball regulars amb diferents membres
del Consell Comarcal de I'Alt Emporda (CCAE), de 'Ajuntament de Figueres, de
la Fundaci6é Salut Emporda i d’altres entitats d’ambit sanitari i social.

- S’ha incrementat la col-laboracié amb altres socis del Projecte d’Innovacié Social
ala

demarcacio de Girona.
- Realitzaci6é de jornades tematiques

e Mediaci6 en salut centrada en la diversitat cultural
Creaci6é d’'un Equip de Mediaci6 en Salut que participa en diferents ambits i espais
geografics a la comarca.
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e Espais de coordinacio i seguiment del projecte
e Grup motor de I'Equip de Mediaci6 en Salut
e Espai de seguiment setmanal de 'Equip de Mediacié en Salut
e Espai setmanal de supervisié amb professionals de mediacié del CCAE
e Acci6 de mediacio o formacié en entorn assistencial
¢ Coordinacions amb professionals
e Mediacio en interconsulta

e Accions comunitaries en salut: diabetis i diabetis infantil, promocié de l'activitat
fisica, salut sexual i reproductiva, salut emocional, salut bucodental...

e Espais de treball en xarxa en qué participa I'equip
e Comissio Comarcal de Violéncia de I'Alt Emporda
e Taula de Mutilacié Genital Femenina (Roses i 'Escala)
e Taula de Matrimonis Forgats (Roses i 'Escala)
e Taula d’Infancia i Adolescéncia de 'Alt Emporda
e Taula de Salut Comunitaria de Sant Pere Pescador
e Taula de Salut Juvenil de I'Alt Emporda

e Valoraci6 del treball i de la satisfaccié de la mediacié. S’ha portat a terme. Analisi a
partir del mateix equip (informe).

e Avaluacio global del projecte liderada per la Universitat de Girona (UDG) (treball
de camp, informe de resultats...).

Reptes socials en gent gran
e Maltractament a les persones grans

e Consolidaci6 de la Taula Comarcal de Maltractaments a les Persones
Grans

e Realitzacié de la 3a Jornada de Maltractament
¢ Difusio nacional d’experiéncia
e Diagnostic sobre envelliment poblacional i necessitats de suport a la cura en un
context d’alta diversitat: «L’envelliment i l'atencié social i sanitaria de les
persones grans de I'Alt Emporda en un context d’alta diversitat intercultural»
(https://www.indikasalut.cat/wp-content/uploads/2023/05/Envelliment _2.pdf)

Actuacions entorn de la infancia
e Infancia en risc
e Taula d’Infancia, Adolescéncia i Families de I'Alt Emporda (TIAF)
e Diagnostic d’infancia i adolescencia de I'Alt Emporda
e Altres actuacions relacionades amb la infancia
e Jornada sobre Infancia en Risc
e Estudi «Alfabetitzacio en salut en pares a la comarca de I'Alt Emporda»

Treball sobre interacci6 social i sanitariai finestreta Gnica

e Portat a terme. Analisi sobre la integracio dels sistemes d’informacio i de
tecnologia existents
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e Publicacio6 de l'informe i les conclusions de la «Integracié dels sistemes
d’'informacié i detecnologia de I'ambit social i sanitari»
(https://www.indikasalut.cat).

e Proposta de millora de la comunicacié entre agents que intervenen en casos
de riscperinatal mitjancant la tecnologia de cadena de blocs (blockchain) +
prova de concepte.

e La translacié de resultats, a partir de diverses publicacions i informes, es concreta en:

- Linforme d’Indicadors clau de I'Alt Emporda 2023 lligat a INDIKA, Observatori de
Salut i Social de I'Alt Emporda

- La dinamica de la promoci6 del Pol de Salut a la comarca seria el mateix
— Participacio en diverses sessions del Social Lab amb el conjunt de socis del PECT
- Participacio en el projecte «Salut i ocupacié de I'Ajuntament de Figueres»
- Participacio en el Pla de Salut Figueres i Sant Pere Pescador
- Pacte d’'alcaldes a proposta del Consell Comarcal «Compromis de I'impuls per
la Salut al’Alt Emporda»
— Suport a la recerca a I'FSE amb visio territorial en ambits de salut i socialdemografics

Import economic que s’hi ha dedicat

COST TOTAL: 846.075,00 euros
Ajut FEDER (50 %): 423.037,50 euros
Diputacié de Girona (25 %):  211.518,75 euros
Recursos propis (FSE): 211.518,75 euros

Analisi dels resultats esperats vs. resultats efectivament aconseguits

e Creaci6 de [I'Ecosistema d’Innovacié Social i Sanitari de I'Alt Emporda -2 La
intensificacié de latasca d’analisi de necessitats i treball en xarxa entre institucions
socials i sanitaries ho confirma.

e Consolidacié del Pol de Salut a I'entorn del complex de I'Hospital de Figueres i el Centre
Sociosanitari Bernat Jaume > La promocio de diferents activitats d’analisi, formacio,
recerca i divulgacio s’enfoca en aquesta linia.

e Dotaci6é de tecnologia oberta per a 'Observatori de Salut i Social de I'Alt Emporda >
De moment es consolida com a treball plurientitat i amb addicié d’'informacid local.

e Accions concretes de capacitacio de poblacié usuaria dels sistemes sanitari i social de
la comarca - S’han fet i s’han publicat estudis d’estat de situacio, i s’han executat

accions i s’han creat elements de suport als col-lectius de gent gran, infancia en general

i poblacié immigrant en particular.
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Que deixa I’actuacio a les comargues gironines?

¢ Una dinamica de treball en xarxa i la interaccio en la innovacio social de la demarcacié
entre diferents entitats.

e Creacio de la Factoria Social com a grup d’interes, en aquest ambit, amb la col-laboracio
de la Universitat de Girona.

e Consolidacio d’alguns projectes comencats en el PECT previ, «Girona, regio saludable»;
i a 'Alt Emporda, INDIKA Salut, com a observatori territorial i un element pioner de la
Taula per al Benestar de la Gent Gran, i avengos en infancia.
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Aquest Projecte d'Especialitzacio i Competitivitat Territorial (PECT) esta cofinangat en el 50 % pel Fons Europeu de Desenvolupament
Regional (FEDER) de la Unié Europea en el marc del Programa Operatiu FEDER Catalunya 2014 -2020 «Objectiu d'inversi6 en
creixement i ocupacio», i en el 25 % per la Diputaci6 de Girona.
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