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MEMORIA DEL COST | RENDIMENT DELS SERVEIS

1. INTRODUCCIO

El Consorci d’Aiglies Costa Brava Girona (en endavant Consorci d’Aigies) és una entitat
local supramunicipal de caracter institucional constituida I'any 1971 amb personalitat
juridica propia. L'objectiu fundacional principal va ser donar resposta a la incipient
problematica de la gestié dels recursos hidraulics de la zona anomenada Costa Brava i
a la preservacio de la qualitat de les aigles atesa la creixent importancia del turisme
com a principal activitat economica de la zona.

Constitueix I'objecte del Consorci d’Aiglies 'aplec prioritari dels municipis del litoral i
prelitoral gironi, comarques de I'Alt i Baix Emporda i la Selva, un marc conegut com a
Costa Brava, i d’altres més interiors de la comarca del Gironés. Tots ells amb la clara
vocacio d’excel-léncia, obtenir economies d’escala i garanties de prestacio de serveis a
través de la programacio consorciada d’activitats. Per aquest motiu promou estudis,
formula plans i projectes, executa obres d’infraestructures i gestiona instal-lacions de
serveis d’interés comu preferentment relacionats amb el sanejament i regeneracié de
les aigues residuals i I'abastament d’aigua potable aixi com qualsevol altra competéncia
atribuida als ens locals referida al cicle integral de l'aigua en alta.

El Consorci d’Aigues orienta la seva estrategia en el territori en la linia dels Objectius de
Desenvolupament Sostenible (ODS) que guien la implementacié de 'Agenda 2030 de
Nacions Unides per al Desenvolupament Sostenible.

2. REGIM JURIDIC

L’article 211 del Text Refés de la Llei Reguladora d’Hisendes Locals (TRLLRHL),
aprovat pel Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de marg, i la regla 48.3 de I'Ordre
HAP/1781/2013, de 20 de setembre, per la qual s’aprova la Instruccié del Model Normal
de Comptabilitat Publica Local (ICAL), estableixen que els municipis de més de 50.000
habitants i la resta d’entitats locals d’ambit superior hauran d’adjuntar al compte general,
com a documentacié complementaria, una memoria justificativa del cost i rendiment dels
serveis publics.

Per a confeccionar la present memoria s’han utilitzat els resultats obtinguts per la
comptabilitat analitica seguint el metode establert a la Resolucio del 28 de juliol de 2011
de la Intervencié General de I'’Administracié de I'Estat (IGAE), per la qual es regulen els
criteris per a I'elaboracio de la informacié sobre els costos de les activitats i indicadors
de gesti6 a incloure en la memoria dels comptes anuals del Pla General de Comptabilitat
Publica.

3. COST I RENDIMENT DELS SERVEIS
3.1. Centres de Cost i Activitats

L’estructura de centres de cost i activitats del Consorci d’Aigies és la que es detalla a
continuacio:
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Centre de cost Nom centre de cost Tipus centre de cost Activitat Nom activitat | Tipus activitat
Cc10 Administracié General DAG A101 Adm. Gral. DAG

C20 Servei Técnic DAG A201 Ser. Téc. DAG

C21 Abastament Principal A21 Abastament |Principal

C22 Sanejament Principal A22 Sanejament | Principal

Els dos serveis principals que presta el Consorci sén I'abastament d’aigua potable i el
sanejament d’aiglies residuals, ambdés en alta i de forma complementaria a la dels
municipis, per una banda aportant aquells recursos hidrics addicionals que permeten
atendre les demandes d’aigua potable i per altra finalitzant la recollida de les aigues
residuals iniciada pel clavegueram municipal tot aportant-hi el seu correcte tractament i
evacuacié al medi. Una part d’aquesta aigua depurada ha estat regenerada i es
subministra per atendre demandes no potables que ha suposat la gesti6 integral del
cicle de l'aigua i que esta integrada al servei d’abastament com a recurs complementari
de proveiment d’aigua per a determinats consums.

3.2. Costos primaris

Els costos primaris son els que han sigut assignats a una activitat directa, indirectament
0 com a consequiencia de la imputacié de costos pendents d’'un o diversos centres.

L’assignaci6 dels costos primaris a les activitats s’ha realitzat seguint els seguients
criteris: a efectes d'imputar costos directes dels serveis no cal cap metodologia atés que
els costos i els ingressos es relacionen amb I'activitat de forma inequivoca i exacta i
permet la seva assignaci6 sense que s’hagi d’aplicar cap criteri de repartiment. L'import
del cost correspon al meritat en I'exercici, que s’obté a partir de les segiients operacions
i apunts en la comptabilitat:

(+) Despesa reconeguda en el pressupost

(-) Operacions pendents d’aplicar de I'exercici anterior
(+) Operacions pendents d’'aplicar al pressupost

(+) Periodificacions per despesa diferida

() Periodificacions per despesa anticipada

(+) Dotaci6é d’amortitzaci6 de 'immobilitzat

3.3. Activitats principals

ACTIVITAT 1: ABASTAMENT

ELEMENT DE COST COST PRIMARI

COST DE PERSONAL 181.048,70
ADQUISICIO DE BENS | SERVEIS
SERVEIS EXTERIORS 4.048.911,55
TRIBUTS 472.907,11
COSTOS CALCULATS 905.860,08
COSTOS FINANCERS
COSTOS DE TRANSFERENCIES 911.484,43
ALTRES COSTOS

TOTAL 6.520.211,87
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ACTIVITAT 2: SANEJAMENT

ELEMENT DE COST

COST PRIMARI

COST DE PERSONAL

192.804,78

ADQUISICIO DE BENS | SERVEIS

SERVEIS EXTERIORS

12.335.856,16

TRIBUTS 9.951,12
COSTOS CALCULATS 4,553.431,76
COSTOS FINANCERS
COSTOS DE TRANSFERENCIES
ALTRES COSTOS

TOTAL 17.092.043,82

3.4. Activitats DAG/auxiliars
ACTIVITAT 1: ADMINISTRACIO GENERAL
ELEMENT DE COST COST PRIMARI

COST DE PERSONAL 944.902,37
ADQUISICIO DE BENS | SERVEIS
SERVEIS EXTERIORS 359.188,70
TRIBUTS 11.492,54
COSTOS CALCULATS 40.688,48
COSTOS FINANCERS 155.638,26
COSTOS DE TRANSFERENCIES 5.039,10
ALTRES COSTOS

TOTAL 1.516.949,49
ACTIVITAT 2: SERVEIS TECNICS

ELEMENT DE COST COST PRIMARI

COST DE PERSONAL 224.528,81
ADQUISICIO DE BENS | SERVEIS
SERVEIS EXTERIORS
TRIBUTS
COSTOS CALCULATS
COSTOS FINANCERS
COSTOS DE TRANSFERENCIES
ALTRES COSTOS

TOTAL 224.528,81

3.5. Imputacioé de costos d’activitats DAG a les activitats principals

La imputaci6 s’ha realitzat seguint els seglients criteris:

Per a la prestacio dels serveis del cicle de l'aigua lligada a l'estructura organitzativa
s’executa un pressupost de funcionament que engloba les despeses que no es poden
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imputar directament a cap servei i que sn necessaries per a la seva prestacié i son les
d’administracio general i les de personal de serveis tecnics.

El criteri de repartiment es deriva de I'assignacié dels costos de personal atenent
I'organigrama, plantilla i relacié de llocs de treball a cada activitat principal i s’ha
determinat el personal amb dedicaci6 Unica a un servei (persones afectes al servei de
sanejament i abastament que en resulta el 50%). Aquest és el percentatge de referéncia
per repartir les despeses indirectes i assignar-les a cada activitat principal. Pel que fa
als ingressos de la mateixa naturalesa s’aplica el mateix criteri de repartiment a excepcio
de les aportacions i dividends de les dos empreses mixtes que gestionen les activitats
principals que s’han assignar amb criteris finalistes a 'activitat de referéncia.

3.6. Costos de les activitats principals

1. Resum general de costos de I'entitat

ELEMENTS EX.CORRENT| % |EX.ANTERIOR| VARIACIO % VAR.
COSTOS DE PERSONAL 1.543.284,66| 6,09] 1.446.279,04 97.005,62|  6,29%
Sous i salaris 1.145.042,03] 4,52| 1.028.446,16] 116.595,87 10,18%
Indemnitzacions
Cotitzacions socials a carrec de I'empleador 377.967,17| 1,49 408.367,88]  -30.400,71| -8,04%
Altres costos socials 20.275,46| 0,08 9.465,00 9.465,00] 46,68%

Indemnitzacions per ra6 del servei
Transport del personal
ADQUISICIO DE BENS | SERVEIS
Costos de materials de reprografia i impremta
Costos d'altres materials
Adquisicié de béns dinversio
Treballs realitzats per altres entitats

SERVEIS EXTERIORS 16.743.956,41| 66,04 17.749.474,23|-1.005.517,82| -6,01%
Costos dinvestigacio i desenvolupament de I'exercici
Arrendaments i canons 8.316,00] 0,03 7.623,00 693,00 8,33%
Reparacions i conservacio 1.5635.936,59| 6,06] 2.066.925,78] -530.989,19| -34,57%
Seneis de professionals independents 14.628.427,79| 57,70| 15.318.004,70| -689.576,91| -4,71%
Serweis bancaris i similars
Publicitat, propaganda i relacions publiques 0,00 0,00 320,40 -320,40[-100,00%
Subministraments 357.259,52 1,41 115.395,00] 241.864,52| 67,70%
Comunicacions 168.336,26| 0,66 199.726,85 -31.390,59| -18,65%
Costos diversos 45.680,25| 0,18 41.478,50 4.201,75 9,20%
TRIBUTS 494.350,78] 1,95 445.032,63 49.318,15]  9,98%
COSTOS CALCULATS 5.499.980,33| 21,69 5.437.881,86 62.098,47 1,13%
Amortitzacions 5.499.980,33| 21,69| 5.437.881,86 62.098,47 1,13%
COSTOS FINANCERS 155.638,27| 0,61 0,00 155.638,27| 100,00%
COSTOS DE TRANSFERENCIES 916.523,54] 3,61 5.264,00] 911.259,54| 99,43%

ALTRES COSTOS

TOTAL 25.353.733,99] 100,00] 25.083.931,76] 269.802,23 1,06%

Del resum general de costos de I'entitat se’n deriva que el 66,04% so6n costos de serveis
exteriors, dels que el 57,70% corresponen a la prestacié del servei de sanejament i
abastament i un 6,06% a despeses de reparacio i conservacio. El cost d’amortitzacio6 és
un 21,69% dels costos totals i finalment per ordre de significacio els costos de personal
que representen un 6,09% dels costos totals.
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2. Resum dels costos, ingressos i del nivell de cobertura de les activitats principals

— ACTMTAT | % s/cost total| COST TOTAL | INGRESSOS REALS| MARGE  |% COBERTURA
Abastament 29%| 7.390.951,02 7.465.307,44|  74.35642 101,01%
== Sanejament 71%| 17.962.782,97 13.775.130,20| -4.187.652,77 76,69%
TOTAL 100%] 25.353.733,99 21.240.437,64|-4.113.296,35 83,78%
ACTIVITAT ABASTAMENT
ELEMENT DE COST COST DIRECTE | COST INDIRECTE TOTAL %
COST DE PERSONAL 181.048,70 584.715,59 765.764,29| 10,36%
ADQUISICIO DE BENS | SERVEIS
SERVEIS EXTERIORS 4.048.911,55 179.594,37| 4.228.505,92| 57,21%
TRIBUTS 472.907,11 5.746,27 478.653,38| 6,48%
COSTOS CALCULATS 905.860,08 20.344,24 926.204,32| 12,53%
COSTOS FINANCERS 77.819,13
COSTOS DE TRANSFERENCIES 911.484,43 2.519,55 914.003,98| 12,37%
ALTRES COSTOS
COSTOS TOTALS ABASTAMENT 6.520.211,87 870.739,15] 7.390.951,02
INGRESSOS TOTALS ABASTAMENT 7.465.307 44
MARGE 74.356,42
COBERTURA SERVEI ABASTAMENT 101,01%
ACTIVITAT SANEJAMENT
ELEMENT DE COST COST DIRECTE | COST INDIRECTE TOTAL %
COST DE PERSONAL 192.804,78 584.715,59 777.520,37| 4,33%
ADQUISICIO DE BENS | SERVEIS
SERVEIS EXTERIORS 12.335.856,16 179.594,37| 12.515.450,53| 69,67%
TRIBUTS 9.951,12 5.746,27 15.697,39] 0,09%
COSTOS CALCULATS 4.553.431,76 20.344,24| 4.573.776,00| 25,46%
COSTOS FINANCERS 77.819,13
COSTOS DE TRANSFERENCIES 2.519,55 2.519,55| 0,01%
ALTRES COSTOS
COSTOS TOTALS SANEJAMENT 17.092.043,82 870.739,15| 17.962.782,97{ 100,00%
INGRESSOS TOTALS SANEJAMENT 13.775.130,20
MARGE -4.187.652,77
COBERTURA SERVEI SANEJAMENT 76,69%

L’activitat d’abastament presenta un marge positiu i un grau de cobertura del servei del
101,01%, l'activitat de sanejament presenta un marge negatiu i un grau de cobertura
que no assoleix el 100%. El factor que determina aquest marge negatiu és la dotaciéd
d’amortitzacié que és un element de cost. S’opta per continuar el criteri emprat fins ara
en base al principi comptable d’uniformitat a I'espera d’aprovar linventari juridic ja
realitzat que permeti el seu analisi i la valoracié de l'impacte més que evident.

Amb l'inici dels treballs d’elaboracio de l'inventari juridic, després de I'analisi preliminar
dels titols juridics pels quals s’acredita la plena propietat de les instal-lacions de
sanejament i la combinacié6 amb el sistema de finangament actual del servei de
sanejament (atribucié de fons de I'ACA) es revisara el sistema d’amortitzacié emprat
fins ara que afecta al resultat anual patrimonial i una repercussié en els costos de
I'activitat que supera el 21%. Per tant I'import de la dotacié d’amortitzaci6é d’abastament
podria veure’s modificat en posteriors exercicis un cop aprovat l'inventari juridic ja
realitzat previst en el Reial Decret 1372/1986.

3. Resum dels costos i indicadors de les activitats principals

Cost de l'activitat d’abastament

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 205133 7062R-9YIC3-WGEGO BDD1C15F540EED7EDD645F 740326 COD3B5E680A4) generada amb I'aplicacio informatica Firmadoc. El document no requereix signatures. Mitjangant el codi de

verificacié podeu comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats a I'adrega web que li proporciona I'entitat emissora d'aquest document .



DOCUMENT IDENTIFICADORES

0 ot ce compes sl Wemri o compes anusle Apora Any document: 2021, Accié docum: Aportar, Actuacié: memoria del
cost i rendiment dels serveis, Num. Exp:: 140
ALTRES DADES SIGNATURES ESTAT
Codi per a validacio: 7T062R-9YIC3-WGEGO NO REQUEREIX
Pagina 6 de 9 SIGNATURES

"' CONSORCI D’AIGUES
® / COSTA BRAVA GIRONA

Del resum de costos de I'activitat d’abastament se’n deriva que el 57,21% sén costos de
serveis exteriors que corresponen a la prestacio del servei d’'abastament, un 12,53% els
costos calculats de la dotacié d’amortitzacié de les instal-lacions, un 12,37% sén costos
de transferéncies, un 10,36% sén costos de personal i finalment un 6,48% tributs lligats
a l'activitat (canons desembassament i de I'aigua).

Cost de l'activitat de sanejament

ELEMENT DE COST COST DIRECTE |COST INDIRECTE TOTAL %
COST DE PERSONAL 192.804,78 584.715,59 77752037 4,33%
ADQUISICIO DE BENS | SERVEIS
SERVEIS EXTERIORS 12.335.856,16 179.594,37| 12.515.450,53| 69,67%
TRIBUTS 9.951,12 5.746,27 15.697,39| 0,09%
COSTOS CALCULATS 4.553.431,76 20.344,24|  4.573.776,00] 2546%
COSTOS FINANCERS 7781913 7781913 043%
COSTOS DE TRANSFERENCIES 2.519,55 2519,55| 0,01%
ALTRES COSTOS
TOTAL 17.092.043,82 870.739,15| 17.962.782,97| 100,00%

Del resum de costos de I'activitat de sanejament se’n deriva que el 69,67% so6n costos
de serveis exteriors que corresponen a la prestacio del servei de sanejament, un 25,46%
els costos calculats de la dotacié d’amortitzacié de les instal-lacions i un 4,33% so6n
costos de personal.

Indicadors de les activitats:

Les variables utilitzades per a la elaboracié dels indicadors es descriuen a continuacio:

Indicadors d’eficacia

a) Es tracta de determinar el nombre d’actuacions realitzades sobre les previstes i s’han
considerat les actuacions de reposicié i millores en les instal-lacions d’abastament i
sanejament que s’han programat en I'exercici i per tant considerades com a previstes
i s’Than comparat amb les efectivament realitzades. Aquest indicador d’eficacia aixi
determinat presenta valors del 83% en abastament i 59% en I'activitat de sanejament.

Nombre actuacions realitzades abastament 29,00 083
Nombre actuacions previstes abastament 35,00 ’
Nombre actuacions realitzades sanejament 66,00 059
Nombre actuacions previstes sanejament 111,00 ’

b) Elcalcul del termini mig d’espera per rebre el servei no te sentit en la produccié d’aigua
en alta ja sigui potable, per depurar o reutilitzar atés que el servei esta garantit i es
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presta als ajuntaments de forma continuada, per tant no s’ha valorat aquest indicador
temporal.

c) Referent al percentatge de poblacio coberta pel servei s’ha agafat com a referéncia
les dades oficials de 'IDESCAT referides a la poblacié total de I'ambit del Consorci
d’Aiglies. Aquest indicador s’ha elaborat en base als municipis consorciats que estan
connectats a la xarxa d’abastament i al sistemes de sanejament i regeneraci6 a fi i
efecte d’homogeneitzar les activitats. Els valors de poblacié coberta per la prestacio
del servei obtinguts sén del 87,77% el 'ambit de abastament i regeneracié i el 86,19%
en I'ambit del sanejament.

Poblacié coberta pel servei abastament 264.572 87.77%
Poblacié total ambit abastament 301.432 ’
Poblacioé coberta pel servei sanejament 259.805 86.19%
Poblaci6 total ambit sanejament 301.432 '

d) Aquest indicador recull en comparacié a I'exercici anterior els mateixos parametres
descrits en el primer indicador d’eficacia, és a dir, I'indicador de les actuacions de
reposicid i millores en les instal-lacions d’abastament i sanejament dels serveis de
I'exercici i s’han comparat amb l'indicador de I'any anterior. Aquest indicador d’eficacia
aixi determinat presenta valors del 95% en abastament i 1,09% en l'activitat de

sanejament.
Ratio nombre actuacions exercici actual 0,83 095
Ratio nombre actuacions exercici anterior 0,87 ’
Ratio nombre actuacions exercici actual 0,59 109
Ratio nombre actuacions exercici anterior 0,55 ’

Indicadors d’eficiéncia

a) Per a la construccié d’aquest indicador s’ha considerat el cost dels serveis prestats,
entés com a suma del cost directe i indirecte imputat a cada una de les activitats que
realitza el Consorci d’Aigles i s’ha relacionat amb la poblacié beneficiaria del servei
en 'ambit de la Costa Brava. S’han obtingut un cost per habitant dels serveis prestats
l'any 2021 de 27,94 euros/habitant I'activitat d’abastament i 69,14 euros/habitant
I'activitat de sanejament.

Cost de I'activitat d'abastament 7.390.951,02 2794
Nombre d'usuaris servei abastament 264.572,00 ’
Costde l'activitat sanejament 17.962.782,97 69 14
Nombre d'usuaris servei sanejament 259.805,00 ’

b) Aquest indicador relaciona costos reals amb previstos. Pel que fa a costos reals s’ha
considerat el cost dels serveis prestats, entes com a suma del cost directe i indirecte
imputat a cada una de les activitats que realitza el Consorci d’Aigiies i s’ha relacionat
amb el cost previst calculat com a valor mig dels costos reals dels tres exercicis
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anteriors i en resulta un valor de correlacié de l'indicador de 1,17 per l'activitat
d’abastament i 1,02 per I'activitat de sanejament.

_— Costreal de l'activitat abastament 7.390.951,02 117

— Cost previst de 'activitat abastament 6.330.798,26 ’

— Cost real de l'activitat sanejament 17.962.782,97 102
Cost previst de 'activitat sanejament 17.678.019,38 ’

c) Aquest indicador relaciona costos reals amb les unitats equivalents produides. Com
en els indicadors anteriors d’eficiéncia s’ha considerat el cost dels serveis prestats,
entés com a suma del cost directe i indirecte imputat a cada una de les activitats que
realitza el Consorci d’Aigles i s’ha relacionat amb les unitats produides que sén els
metres cubics d’aigua subministrada en I'activitat d’abastament i els metres cubics
depurats per a l'activitat de sanejament al llarg de I'any 2021 amb uns valors de 0,38
euros/m3 d’aigua potabilitzada i 0,64 euros/m3 d’aigua depurada.

Cost de l'activitat abastament 7.390.951,02 038
Nombre d'unitats equivalents produides (m3) 19.238.000,00 '
Cost de l'activitat sanejament 17.962.782 .97 064
Nombre d'unitats equivalents produides (m3) 28.088.000,00 ’

Indicador d’economia

Per a la construcci6 d’aquest indicador s’ha considerat que el cost d’adquisicioé del
factor de produccié dels serveis prestats és el valor de l'indicador anterior i s’ha
assimilat el preu de mercat a les taxes i tarifes aprovades per a la prestacio dels serveis
de referéncia. Pel que fa a l'activitat d’abastament el preu de 0.36 euros/m3 segons
estudi de tarifes vigents i aprovades per '’Agéncia Catalana de I'Aigua. El valor de
referéncia de sanejament és el preu mig del canon de I'Aigua d’'import 0,53 euros/m3
aprovat per I'Agéncia Catalana de I'Aigua. L'indicador d’economia per a l'activitat
d’abastament presenta un valor de 1.07 i el de sanejament un valor de 1.21 indicant
en ambdods casos que el valor de produccit és lleugerament superior al del preu de

mercat.

Preu o cost d'adquisicio factor de produccié abastament 0,38 107
Preu mig factor xal mercat 0,36 '
Preu o cost d'adquisicio factor de produccié abastament 0,64 121
Preu mig factor xal mercat 0,53 ’

Indicadors de mitjans de produccié

Per a elaborar aquest indicador es relaciona el cost de personal afecte a I'activitat amb
el nombre de persones equivalents. Els valors de referéncia de cost de personal s’ha
obtingut del calcul del cost per elements de les activitats i com a suma dels costos
directes i indirectes. EI nombre mig de persones equivalents s’ha obtingut imputant
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efectius a les arees d’activitat segons organigrama i com a suma de personal técnic de
cada area i el repartiment de la resta de personal de serveis comuns.

Cost de personal abastament 686.553,48 52.811.81
Nombre de persones equivalents 1 o
Costde personal : 759.725,46 58.440 42
Nombre de persones equivalents 13
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