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REUNITS

D’una part,

El/la Sr./Sra. Inserir nom , en qualitat de lloc de treball , en nom i representacio de inserir ajuntament o
consell comarcal , amb inserir CIF , i domicili a inserir domicili, de nom municipi (CP inserir CP) en endavant
el responsable.

D’altra part,

El Sr. Andreu Camprubi Trepat, en nom i representacio del Risell SCCL, amb CIF F25745795, domicili a
carrer de la Industria 3 7¢, de Barcelona (CP 08037) i adrecga a efectes de notificacions a carrer Rabassa 46
— 48 de Barcelona (CP 08024), en endavant I'empresa contractista o I'encarregat del tractament.

Es reconeixen muUtuament i reciproca, capacitat per actuar en aquestes representacions i

EXPOSEN

A) Que la Diputacio de Girona ha contractat a I'empresa contractista per dur a terme el desenvolupament
de I'Eix 1 del Programa d’Estalvi Energetic i Pobresa Energetica de la Diputacid de Girona.

B) Que nom ajuntament o consell comarcal facilitara dades de caracter personal a I'empresa contractista
per tal que aquestes puguin desenvolupar I'objecte del contracte.

C) Que, per a la prestacid d’aquests serveis, I’'empresa contractista haura d’accedir, obtenir o tractar dades
de caracter personal responsabilitat del responsable.

D) Que, d’acord amb la normativa de proteccié de dades, el tractament de dades de caracter personal per
part de tercers per a oferir serveis al responsable, requereix la seva formalitzacié6 documental amb
indicacio dels deures i obligacions en relacié a aquest tractament.

E) Que I'empresa contractista es troba al corrent del compliment de la normativa vigent en materia de
proteccié de dades, incloses les mesures exigides pel Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i
del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de
dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades (en endavant Reglament General de Proteccid de
Dades o RGPD) i la normativa complementaria. Compleix els procediments i mesures de seguretat exigits
per aquesta normativa i, en conseqiiencia, pot assumir amb plenes garanties la prestacié d’aquests serveis.

F) Que 'esmentada normativa exigeix que I’encarrec de prestacié d’un servei que comporti el tractament
de dades de caracter personal, s’ha de formalitzar amb la signatura d’'un document en el que constin les

obligacions de qui rep aquest encarrec en relacié al tractament d’aquestes dades.

| per aquests motius, les parts subscriuen el present document d’acord amb les seglients

CLAUSULES
PRIMERA.- Objecte

Mitjangant la signatura d’aquest document s’habilita a I’'empresa contractista a tractar per compte de
responsable, les dades de caracter personal necessaries per desenvolupar I'Eix 1 del Programa d’Estalvi
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Energétic i Pobresa Energética de la Diputacid de Girona. El contractista tractara les dades en qualitat
d’encarregat del tractament per al compliment de les finalitats inherents del programa.

El tractament comportara la recollida, utilitzacio, consulta i interconnexio de les dades, i s’efectuara
remotament en equips propis de I’'empresa contractista.

SEGONA.- Informacio afectada

Per portar a terme l'encarrec nom ajuntament o consell comarcal posa a disposicié de I'empresa
contractista les dades dels col-lectius que compleixen els requisits per ser particips del Programa d’Estalvi
Energétic i Pobresa Energética de la Diputacio de Girona de la classe o classes seglients:

- identificatives: nom i cognoms, DNI/NIF, adreca postal, adreca electronica, teléfon.
- caracteristiques personals: dades familiars.

- circumstancies socials: allotjament o habitatge, propietats o possessions.

- academiques i professionals: formacio i titulacions, historial academic, experiéncia.
- ocupacio: lloc de treball.

- economiques, financeres i d’assegurances: economiques de nomina.

- caracteristiques especials: salut.

TERCERA.- Durada de I’encarrec de tractament

Aquest encarrec sera vigent mentre ho sigui el contracte amb I'empresa contractista signat en data 18 de
febrer de 2020.

QUARTA.- Obligacions de I’encarregat de tractament

1. El contractista s’obliga a:

a) Utilitzar les dades personals objecte de tractament només per a la finalitat objecte d’aquest encarrec.
En cap cas podra utilitzar les dades per a finalitatsdiferents.

b) Tractar les dades d’acord amb les instruccions del responsable. Si el contractista considera que alguna
de les instruccions rebudes és contraria a una norma legal, n’ha d’informar immediatament al
responsable.

c) Registrar documental els tractaments de dades que porta a terme, amb els continguts exigits per
I'article 30 del RGPD.

d) Disposar d’'una descripcid general de les mesures tecniques i organitzatives de seguretat que ha
adoptat i aplica.

e) No comunicar les dades a terceres persones, excepte amb I'autoritzacié expressa del responsable, en
els suposits legalment admissibles i en consonancia amb les finalitats propies de I'encarrecrebut.

f) Comunicar les dades a altres encarregats del tractament del mateix al responsable, d’acord amb les
instruccions d’aquest segon. En aquest cas, el responsable ha d’identificar, previament i per escrit, a qui
s’han de comunicar les dades, les dades a comunicar i les mesures de seguretat que cal aplicar per procedir
a la comunicacié.

g) Quan per complir I'encarrec rebut, hagués de transferir dades a un pais tercer (no membre de la Unié
Europea), informar-ne al responsable de manera previa, excepte que la normativa vigent ho prohibeixi per
raons d’interes public.

h) Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal a les quals hagi tingut accés en
virtut d’aquest encarrec, sense limit temporal i fins i tot després que finalitzi |a relacid contractual.
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i) Garantir que les persones autoritzades a tractar dades personals es comprometen, de forma expressa i
per escrit, a respectar la confidencialitat i a complir les mesures de seguretat corresponents, obligacions
de les quals cal informar-los convenientment. Garantir la formacié d’aquestes persones en matéria de
proteccié de dades. Mantenir a disposicio del responsable la documentacié que acredita que es
compleixen aquestes obligacions.

j) Correspon al responsable complir les obligacions derivades del dret de totes les persones a ser
informades en el moment de recollir les dades.

k) Col-laborar amb el responsable si ha d’efectuar avaluacions d’impacte relatives a la proteccié de dades.
[) Col-laborar amb el responsable en les consultes prévies a I'autoritat de control si escau realitzar-les.
m) Posar a disposicié del al responsable la informacio necessaria per demostrar que compleix les seves
obligacions, aixi com per realitzar les auditories o les inspeccions que efectuin el al responsable o un altre
auditor autoritzat pel mateix.

n) Implantar les mesures de seguretat suficients per garantir la seguretat, disponibilitat i confidencialitat
de les dades. En tot cas implantara mecanismes per:

- Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliencia permanents dels sistemes i
serveis de tractament.

- Garantir la restauracié de la disponibilitat i I'accés a les dades personals de forma rapida, en cas
d’incident.

- Operar, quan sigui possible i necessari, amb les dades xifrades o seudonimitzades.

- Efectuar la verificacid, avaluacié i valoracié regulars de I'eficacia de les mesures tecniques i
organitzatives que garanteixen I'eficacia del tractament.

2. Enrelacié a les dades de caracter personal que el contractista obtingui durant el desenvolupament del
servei, s'obligara igualment a:

a) Informar als/les interessats/des de les cessions de dades al responsable i les finalitats de tals cessions.
b) Informar i sol-licitar el consentiment dels/les interessats/des per efectuar tals cessions.

c) Atendre i garantir en tot moment I’exercici dels drets vinculats a la proteccié de dades personals dels/les
interessats/des en relacié al tractament de les seves dades personals facilitades en el desenvolupament
del servei.

3. El responsable vetllara perqué el contractista compleixi les seves obligacions. Per tal de poder
supervisar el tractament, demanara al contractista la informacié que consideri necessaria.

CINQUENA.- Interlocutors

Als efectes del bon compliment de les relacions contractuals entre les parts en relacié al tractament de
les dades personals, el contractista informa de les referéncies de la persona que actuara com a
interlocutora en materia de proteccié de dades: Gemma Tolosa Giribert

Al mateix temps el responsable informa de les referencies del seu Delegat de proteccié de dades:
Persona de I'ajuntament o consell comarcal

SISENA.- Violacions de seguretat

El contractista ha d’informar al responsable, sense dilacidé indeguda i en qualsevol cas en el termini maxim
de 24 hores, de les violacions de la seguretat que afectin les dades personals objecte del tractament,
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juntament amb la informacid rellevant per documentar i comunicar la incidéncia. La informacié es
proporcionara per mitja de correu electronic i haura d’incloure almenys la informacié seglient:

- Descripcié de la naturalesa de la violacid de la seguretat incloses, quan sigui possible, les
categories i el nombre aproximat d'interessats afectats, i les categories i el nombre aproximat de
registres de dades personals afectats.

- Descripcid de les possibles conseqiéencies de la violacid de la seguretat.

- Descripcid de les mesures adoptades o proposades incloses, si escau, les mesures adoptades per
limitar els possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar tota la informacié de manera immediata, la informacié s’ha de facilitar de manera
gradual pero sense dilacié.

VUITENA.- Exercici dels drets per part dels interessats
1. El contractista assistira el responsable en la resposta a I'exercici dels drets seglients:

- Accés, rectificacio, supressio i oposicid.

- Limitacid del tractament

- Portabilitat de dades

- No ser objecte de decisions per processos automatitzats, inclosa elaboracié de perfils.

2. Quan les persones afectades exerceixin els seus drets davant el contractista, aquest ho ha de comunicar
al responsable per escrit en el termini maxim d’un dia (dies laborables) a partir del moment en que s’hagi
rebut la sol-licitud. Li lliurara també tota la informacié que pugui ser rellevant per resoldre la sol-licitud.

NOVENA.- Resolucio de I’encarrec i desti de les dades

Amb la resolucié de la relacié contractual el contractista lliurara al responsable les dades de caracter
personal i, si escau, els suports on constin. No obstant, si el responsable ho determinés, I'encarregat
lliurara a un nou encarregat, que el responsable designi per escrit, les dades de caracter personal i, si
escau, els suports on constin, una vegada complerta la prestacié.

En qualsevol cas, amb la resolucid de la relacié contractual el contractista deixara de tractar les dades. No
obstant aix0, I'encarregat podra conservar-ne una copia, amb les dades degudament bloquejades i sense
gue puguin ser objecte de tractament, mentre es puguin derivar responsabilitats de I’execucid de la
prestacio.

DESENA.- Llei aplicable i fur

El contingut del present document es regira i interpretara conforme a la normativa vigent en materia de
proteccié de dades de caracter personal. Per a les controversies que es poguessin produir en la seva
aplicacid i interpretacio, les parts es sotmetran a la competéncia dels tribunals de la ciutat de Girona amb
renuncia a qualsevol altre fur que els pogués correspondre.
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| en prova de conformitat, ambdues parts signen el present document en el lloc i data que figura al peu.

Lloci data Llocidata
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