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PROCÉS DE SELECCIÓ PER A LA CONSTITUCIÓ D’UNA BORSA DE TREBALL DE 

TÈCNICS DE PROTECCIÓ DE DADES 
 
 
La prova consta d’un cas teòric i de 3 casos pràctics, sobre els que es formulen preguntes de 
resposta breu. Per a cada pregunta, disposeu d’un requadre que limita l’espai per a la resposta. 
 
 
CAS TEÒRIC (5 punts) 

 
Respon les següents qüestions relatives al cas teòric en l’espai assignat per cada pregunta: 
 

1. D’acord a la normativa en matèria de protecció de dades, què és la figura del responsable 

del tractament? (1 punt) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2. D’acord a la normativa en matèria de protecció de dades, què és la figura de l’encarregat 

del tractament? (1 punt) 
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3. Anomena dues de les funcions mínimes que té el Delegat de Protecció de Dades (DPD): 

(1 punt) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Enumera els drets dels individus interessats reconeguts al Reglament General de 

Protecció de Dades pel que fa a la protecció de dades: (1 punt) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
5. Enumera els obligats a relacionar-se per mitjans electrònics amb les Administracions 

Públiques, d’acord amb la normativa de procediment administratiu comú: (1 punt) 
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CAS PRÀCTIC 1 (8 punts) 
 
El Servei de Protecció de Dades de la Diputació rep una consulta d’un ajuntament de la 
demarcació que vol potenciar el Servei Municipal d’Ocupació (que pertany a l’Àrea de promoció 
econòmica de l’ajuntament) i es proposa contractar una cooperativa de psicòlegs que donaran 
suport durant un any. Els psicòlegs atendran a les persones interessades i els hi proporcionaran 
assessorament i orientació laboral per ajudar-les a trobar feina.  
Per fer aquestes funcions els psicòlegs necessitaran tractar les dades dels beneficiaris del servei.  
D’entre les dades a tractar hi haurà dades identificatives (nom i els cognoms, DNI/NIF, número 
de la Seguretat Social), dades sobre característiques personals (sexe, data de naixement, 
nacionalitat, llengua materna ...), dades acadèmiques i professionals (formació i titulació, 
experiència professional ...) i també dades sobre l’eventual existència de discapacitats o d’altres 
necessitats especials. 
L’ajuntament vol saber quines són les actuacions que cal efectuar per tal de poder legalitzar 
aquest tractament de dades i posar en funcionament aquest servei.  
 
Respon les següents qüestions relatives al cas pràctic 1 a l’espai assignat per a cada pregunta: 
 

1. Des de la perspectiva de la protecció de dades, quina és la base legitimadora d’aquest 
servei seguint l’art. 6 RGPD? (1 punt) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2. A nivell intern, què cal que l’ajuntament comprovi o consulti per saber si pot tractar 

aquestes dades i, per tant, crear aquest servei? (1 punt) 
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3. Entre les dades que es tractaran n’hi ha de categories especials? En cas afirmatiu, 
quines? En cas negatiu, justifica la resposta (1 punt) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4. Es tractarà d’una cessió de dades o d’un encàrrec de tractament? (1 punt) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
5. El fet que les dades les dades siguin tractades per la Cooperativa de psicòlegs 

contractada s’ha de fer constar al Registre de les Activitats de Tractament de 
l’Ajuntament? (1 punt) 
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6. Quina classe de document ha de formalitzar la relació amb la Cooperativa? (1 punt) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

7. Cal notificar aquesta contractació a l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades o a 
l’Agència Espanyola de Protecció de Dades? (1 punt) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
8. La Cooperativa podrà tractar dades en els seus sistemes. Han d’acreditar que compleixen 

les mesures previstes a l’Esquema Nacional de Seguretat o equivalents? Justifica la 
resposta (1 punt) 
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CAS PRÀCTIC 2 (5 punts) 
 
Un Secretari d’un Ajuntament del Baix Empordà sol·licita assessorament al Servei de Protecció 
de Dades de la Diputació de Girona perquè ha rebut una petició d’informació i té alguns dubtes 
sobre com resoldre-la. La petició fa referència a una oposició que es va portar a terme fa uns 
mesos per a proveir una plaça de Tècnic d’Administració General.  
En concret, un aspirant no seleccionat en un l’oposició no va interposar recurs en termini. Malgrat 
això, passats uns mesos, a aquest aspirant li arriben rumors de possibles irregularitats durant el 
procés pel que presenta una sol·licitud al Registre General de l’ajuntament on demana accedir a 
les proves i els mèrits de la persona que finalment va ser nomenada.  
 
El Secretari té clara la normativa en matèria de transparència pel que dona audiència al nomenat 
(d’acord a l’article 31 de la Llei de Transparència de Catalunya) i aquest s’oposa a que el seu 
examen i els seus mèrits siguin posats a disposició de l’aspirant no seleccionat que hi demana 
accés. Per tal de fonamentar aquesta oposició al·lega el seu dret a la protecció de dades i a la 
propietat intel·lectual.  
 
Respon les següents qüestions relatives al cas pràctic 2 a l’espai assignat per a cada pregunta: 
 

1. Davant d’aquesta oposició, en quin sentit hauria de plantejar el secretari la resolució de 

la sol·licitud? (1 punt) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2. En termes de protecció de dades, què s’hauria de tenir en compte a l’hora de 

proporcionar la informació? (1 punt) 
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3. Què passaria si en aquest mateix supòsit una persona que està estudiant i preparant-se 

unes oposicions sol·licita accedir als exàmens i les respostes de les persones que van 

obtenir millor qualificació? (1 punt) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4. Què passaria si en aquest mateix supòsit una persona que està estudiant i preparant-se 

unes oposicions sol·licita accedir als models i criteris de correcció d’examen que s’han 

utilitzat, per tal de preparar-se millor? (1 punt) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
5. El secretari també aprofita per preguntar-nos què ha de tenir en compte, en matèria de 

protecció de dades, a l’hora de publicar la relació d’admesos i exclosos en els processos 

selectius que eventualment es creïn. En concret vol saber com ha d’identificar-los per fer 

la publicació al Tauler d’Anuncis i Edictes de l’Ajuntament. Pot publicar el nom complet i 

el DNI dels aspirants? Com ha de fer aquesta publicació? (1 punt) 
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CAS PRÀCTIC 3 (2 punts) 
 
Un Ajuntament beneficiari del Servei d’Assistència en Matèria de protecció de dades de la 
Diputació vol instal·lar un sistema de control horari dels treballadors de l’ajuntament que utilitza 
l’empremta dactilar. El sistema que vol instal·lar requereix del previ registre de les empremtes 
dactilars dels treballadors per tal que després, aquestes empremtes identifiquin de forma única 
al treballador i permetin verificar el compliment de la jornada laboral.  
L’Ajuntament és conscient que la licitació d’aquest servei i la instal·lació d’aquest aparell 
comportarà un tractament de dades que caldrà incorporar al Registre d’Activitats de Tractament 
(RAT) però té dubtes sobre la necessitat de realitzar, en aquest cas concret, una Avaluació 
d’Impacte sobre la Protecció de Dades (AIPD). 
 
Respon les següents qüestions relatives al cas pràctic 3 a l’espai assignat per a cada pregunta: 
 

1. En aquest cas concret, és necessari realitzar una AIPD? Per què? (1 punt) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2. Què haurà de fer l’ajuntament abans de licitar aquest servei i instal·lar l’aparell si el 

resultat de l’AIPD mostra l’existència d’un risc elevat que no és possible mitigar? (1 punt) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
-FI DE LA PROVA- 
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PAUTA DE CORRECCIÓ 
 
CAS PRÀCTIC 1) 

 
Respon les següents qüestions en l’espai assignat per cada pregunta: 
 

6. D’acord a la normativa en matèria de protecció de dades què és la figura del responsable 

del tractament?  

Resposta acceptable: 
El responsable del tractament és aquella persona física o jurídica, autoritat pública, servei 
o qualsevol altre organisme que de forma individual o junt amb d’altres, determini les 
finalitats i els mitjans de tractament de dades personals. 
 
Justificació: 
D’acord amb l’article 4 del RGPD relatiu a definicions el responsable del tractament és 
aquella persona física o jurídica, autoritat pública, servei o qualsevol altre organisme que 
de forma individual o junt amb d’altres, determini les finalitats i els mitjans de tractament 
o els criteris específics per al seu nomenament podrà establir el Dret de la Unió o dels 
Estats Membres.  
 

7. D’acord a la normativa en matèria de protecció de dades què és la figura de l’encarregat 

del tractament?  

Resposta acceptable: 
L’encarregat del tractament és aquella persona física, jurídica, autoritat pública, servei o 
qualsevol altre organisme que tracta dades personals per compte del responsable del 
tractament.  
 
Justificació: 
D’acord amb l’article 4 del RGPD relatiu a definicions l’encarregat del tractament és 
aquella persona física, jurídica, autoritat pública, servei o qualsevol altre organisme que 
tracta dades personals per compte del responsable del tractament.  
 

8. Anomena dues de les funcions mínimes que té el Delegat de Protecció de Dades (DPD): 

Resposta acceptable: 

Són funcions del DPD: (almenys n’han d’anomenar 2)  

 Informar i assessorar al responsable o encarregat del tractament i als empleats 

que s’ocupin del tractament de les obligacions del RGPD i d’altra normativa en 

matèria de protecció de dades. 

 Supervisar el compliment del que es disposa al RGPD i d’altres disposicions en 

matèria de protecció de dades i la resta de polítiques del responsable o 

l’encarregat del tractament inclosa l’assignació de responsabilitats, la 

conscienciació, la formació del personal que participa en les operacions de 

tractament i la realització d’auditories. 

 La cooperació amb les autoritats de control competents 

 Actuar coma punt de contacte amb l’autoritat de control competent per qüestions 

relatives al tractament inclosa la consulta prèvia relativa a les avaluacions 

d’impacte sobre la protecció de dades (art 26 RGPD) i realitzar consultes sobre 

qualsevol altra temàtica. 

             Justificació: 

D’acord amb l’article 39 del RGPD les funcions mínimes del DPD són les que s’han 
anomenat anteriorment.   

 

9. Enumera els drets dels individus interessats reconeguts al Reglament General de 

Protecció de Dades pel què fa a la protecció de dades: 

Resposta acceptable: 
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Són drets dels individus interessats en matèria de protecció de dades els següents: dret 
d’accés, dret de rectificació, dret de supressió (dret a l’oblit), dret d’oposició, dret de 
portabilitat, dret de limitació al tractament, dret de no ser objecte de decisions individuals 
automatitzades i dret de transparència i informació. 

 

            Justificació: 

D’acord amb els articles 12-22 del RGPD del Capítol III del RGPD.  

 
10. Enumera els obligats a relacionar-se per mitjans electrònics amb les Administracions 

Públiques d’acord amb la normativa de procediment administratiu comú:  

Resposta acceptable: 

Són obligats a relacionar-se a través de mitjans electrònics amb les administracions 

públiques per a realitzar qualsevol tràmit les persones jurídiques, les entitats sense 

personalitat jurídica, aquells que exerceixin una activitat professional per la que es 

requereixi col·legiació obligatòria, aquells que representen interessats que estiguin 

obligats a relacionar-se electrònicament amb les administracions i els empleats públics 

per aquells  tràmits i actuacions que facin per raó de la seva condició d’empleats públics.  

 
             Justificació: 

D’acord amb l’article 14.2 de la LPAC.  

 
CAS PRÀCTIC 2)  
 
El Servei de Protecció de Dades de la Diputació rep una consulta d’un ajuntament de la 
demarcació que vol potenciar el Servei Municipal d’Ocupació (que pertany a l’Àrea de promoció 
econòmica de l’ajuntament) i es proposa contractar una cooperativa de psicòlegs que donaran 
suport durant un any. Els psicòlegs atendran a les persones interessades i els hi proporcionaran 
assessorament i orientació laboral per ajudar-les a trobar feina.  
Per fer aquestes funcions els psicòlegs necessitaran tractar les dades dels beneficiaris del servei.  
D’entre les dades a tractar hi haurà dades identificatives (nom i els cognoms, DNI/NIF, número 
de la Seguretat Social), dades sobre característiques personals (sexe, data de naixement, 
nacionalitat, llengua materna ...), dades acadèmiques i professionals (formació i titulació, 
experiència professional ...) i també dades sobre l’eventual existència de discapacitats o d’altres 
necessitats especials. 
L’ajuntament vol saber quines són les actuacions que cal efectuar per tal de poder legalitzar 
aquest tractament de dades i posar en funcionament aquest servei.  
 
Respon les següents qüestions relatives al cas pràctic 2 a l’espai assignat per a cada pregunta: 
 

9. Des de la perspectiva de la protecció de dades quina és la base legitimadora d’aquest 
servei seguint l’art. 6 RGPD? 
Resposta acceptable: 

Compliment de missió d’interès públic, perquè l’Ajuntament té competències en aquesta 

matèria. 

 

Justificació: 

D’acord a l’article 6.1 e) del RGPD (relatiu a la licitud del tractament) la base legitimadora 

d’aquest tractament és que aquest tractament és necessari pel compliment d’una missió 

d’interès públic perquè l’ajuntament, d’acord a l’article 25 de la LRBRL, té competències 

en aquest àmbit. També article 8.2 LOPDGDD.  

 
10. A nivell intern, què cal que l’ajuntament comprovi o consulti per saber si pot tractar 

aquestes dades i, per tant, crear aquest servei?  
Resposta acceptable: 
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Cal verificar que aquest tractament figura ja al Registre de les Activitats de Tractament 
(RAT) i si hi consta que es tracten dades de salut. En el cas que no constés fer una 
proposta justificada de modificació del Registre. 
 
Justificació: 
Cada responsable del tractament (en aquest cas l’ajuntament) ha de portar, d’acord a 
l’article 30 del RGPD, un registre de les activitats de tractament que es porten a terme 
sota la seva responsabilitat. Com que la creació d’aquest servei implica la recollida de 
dades personals cal comprovar si en el RAT aprovat prèviament existeix algun registre 
que habiliti a la recollida d’aquestes dades. En especial, és necessari comprovar si hi 
consta el tractament sobre dades relatives a salut (existència de discapacitats o d’altres 
necessitats especials) donat que aquestes dades, d’acord a l’article 9 del RGPD, són 
dades de categories especials. En el cas que no existeixi aquest tractament caldrà 
tramitar una proposta de modificació del RAT de l’ajuntament per tal d’introduir-hi aquest 
nou tractament.  
 

11. Entre les dades que es tractaran n’hi ha de categories especials? En cas afirmatiu, 
quines? En cas negatiu justifica la resposta.  
Resposta acceptable:  
Sí, tal i com s’indica a l’enunciat és possible que per prestar aquest servei el tractament 
inclogui dades relatives a la salut com per exemple l’existència de discapacitats o altres 
necessitats especials. D’acord al RGPD les dades relatives a la salut de les persones 
tenen la condició de dades de categories especials.  
 
Justificació: 
A l’enunciat s’exposa que els psicòlegs, en exercici de les funcions d’aquest servei, 
recopilaran dades sobre l’existència de discapacitats i altres necessitats especials, és a 
dir, dades relatives a la salut de les persones beneficiàries/usuàries del servei.  
D’acord a l’article 9 del RGPD les dades relatives a la salut de les persones, junt amb 
d’altres dades vinculades a l’esfera més personal i íntima de l’individu, tenen la 
consideració de dades de categories especials. 
Tot i que el RGPD denomina aquesta tipologia de dades com a dades de “categories 
especials” la normativa en matèria de transparència (art 23 LTCat i 15.1 LTEsp anterior 
a l’entrada en vigor del reglament) i el Reglament de la LOPD les anomena “dades 
especialment protegides”. A efectes pràctics són la mateixa categoria de dades així que 
qualsevol referència a “dades especialment protegides” pot considerar-se vàlida 
 

12. Es tractarà d’una cessió de dades o d’un encàrrec de tractament? 
Resposta acceptable:  
Es tracta d’un encàrrec de tractament. El Responsable (l’Ajuntament) ha decidit 
externalitzar el servei i no pas prestar-lo directament amb personal propi. 
 
Justificació: 
En les cessions de dades, a diferència dels encàrrecs, el cessionari podrà disposar de 
llibertat per a tractar les dades amb finalitats pròpies i decidir sobre l’objecte i la finalitat 
del tractament. En el supòsit de les cessions de dades caldrà que el cedent disposi de 
les habilitacions legals necessàries (article 6 RGPD) per tal de poder comunicar aquestes 
dades. En aquest cas no ens trobem davant d’una cessió perquè l’Ajuntament habilita al 
tractament de certes dades a la Cooperativa per tal que aquesta porti a terme uns 
tractaments concrets com a part de l’execució d’un contracte. No és una cessió de dades 
perquè la cooperativa no té llibertat per tractar les dades amb una finalitat diferent a les 
de la prestació el servei pel que ha estat contractada.   . 
 

13. El fet que les dades les dades siguin tractades per la Cooperativa de psicòlegs 
contractada s’ha de fer constar al Registre de les Activitats de Tractament de 
l’Ajuntament? 
Resposta acceptable: 
No, donat que en aquest cas concret la cooperativa de psicòlegs serà l’encarregat del 
tractament l’ajuntament no ha d’inscriure aquest encàrrec al seu RAT. En aquest cas 
serà necessari formalitzar l’existència d’un encàrrec de tractament.  
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Justificació: 
En aquest supòsit i d’acord a l’article 28 del RGPD la Cooperativa contractada ostentarà 
la condició d’encarregada del tractament per compte de l’Ajuntament. Aquest encàrrec 
no s’ha de fer constar al RAT de l’ajuntament ja que d’acord a l’article 30 del RGPD al 
RAT de l’ajuntament hi ha de constar, d’una banda, tots els tractaments efectuats sota 
la seva responsabilitat i de l’altra, tots aquells tractaments que l’Ajuntament efectuï en 
qualitat d’encarregat del tractament (article 30.2 del RGPD). En el cas que ens ocupa la 
condició d’encarregat del tractament la té la cooperativa contractada i no l’Ajuntament. 
Serà necessari que aquest encàrrec es reguli, d’acord a l’article 28.3 del RGPD, a través 
d’un contracte o un altre acte jurídic que vinculi a l’encarregat (la cooperativa) respecte 
al responsable (l’Ajuntament) a complir amb la normativa de protecció de dades i a 
garantir els drets dels interessats.  
Sí que seria necessari incloure la Cooperativa al RAT (30.1 d RGPD) si ens trobéssim 
davant d’una cessió de dades (comunicació de dades personals) de l’Ajuntament a 
aquesta Cooperativa.  
 

14. Quina classe de document ha de formalitzar la relació amb la Cooperativa? 
Resposta acceptable: 
Un document d’encàrrec de tractament amb les clàusules mínimes exigides pel RGPD i 
la LOPDGDD, que pot formar part del contracte, ser un annex o figurar en els plecs. 
 

           Justificació: 

D’acord a l’article 28.3 del RGDP el tractament per part de l’encarregat s’haurà de regir    
per un contracte o acte jurídic que vinculi l’encarregat amb el responsable del tractament 
i inclogui l’objecte, la duració de l’encàrrec, la naturalesa, la finalitat del tractament, la 
tipologia de dades personals tractades, les categories d’interessats, les obligacions i els 
drets del responsable. Aquest acte jurídic pot prendre la forma de contracte, ser un annex 
o figurar als plecs i haurà d’incloure, com a mínim els requisits anteriorment mencionats 
inclosos a l’article 28.3 del RGPD i de l’article 28 de la LOPDGDD.  
 

15. Cal notificar aquesta contractació a l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades o a 
l’Agència Espanyola de Protecció de Dades? Justifica la teva resposta.  
Resposta acceptable: 
No, excepte en el context d’un expedient d’informació prèvia o sancionador instruït per 
l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades. 
 

           Justificació: 

D’acord al RGPD (articles 57 i 58) i a la LOPDGDD (Títol VII relatiu a les autoritats de 
control) correspon a les autoritats de control competents el control i supervisió del 
compliment de la normativa en matèria de protecció de dades i l’eventual exercici de la 
potestat sancionadora en casos d’incompliments. A Catalunya és l’APDCat té 
competència per a la incoació d’expedients d’informació prèvia o expedients sancionadors 
en matèria d’incompliments a la normativa en matèria de protecció de dades. Els 
responsables del tractament han de comunicar a aquesta autoritat la contractació 
d’encarregats del tractament contra els que hi hagi oberts expedients d’informació prèvia 
o expedients sancionadors per part de l’APDCat.  
 

16. La Cooperativa podrà tractar dades en els seus sistemes. Han d’acreditar que compleixen 
les mesures previstes a l’Esquema Nacional de Seguretat o equivalents? Justifica la 
resposta.  
Resposta acceptable: 
Si, és obligació de la cooperativa adoptar unes mesures de seguretat en correspondència 
amb les adoptades per l’Ajuntament, i s’han d’ajustar a l’esquema nacional de seguretat. 
 

          Justificació: 
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 D’acord amb la Disposició Addicional Primera de la LOPDGDD  punt segon relativa a les 
mesures de seguretat en l’àmbit del sector públic els responsables del tractament de 
dades personals hauran d’aplicar als tractaments de dades les mesures de seguretat que 
corresponguin de les previstes a l’ENS així com impulsar un grau d’implementació de 
mesures equivalents a les empreses o fundacions vinculades als les mateixes subjectes 
al Dret Privat. En els casos en els que un tercer presti un servei en règim de concessió, 
encomana de gestió o contracte, les mesures de seguretat es correspondran amb les de 
l’administració pública d’origen i s’ajustaran a l’ENS.  

 

CAS PRÀCTIC 3) 
 
Un Secretari d’un Ajuntament del Baix Empordà sol·licita assessorament al Servei de Protecció 
de Dades de la Diputació de Girona perquè ha rebut una petició d’informació i té alguns dubtes 
sobre com resoldre-la. La petició fa referència a una oposició que es va portar a terme fa uns 
mesos per a proveir una plaça de Tècnic d’Administració General.  
En concret, un aspirant no seleccionat en l’oposició no va interposar recurs a termini. Malgrat 
això, passats uns mesos, a aquest aspirant li arriben rumors de possibles irregularitats durant el 
procés pel que presenta una sol·licitud al Registre General de l’ajuntament on demana accedir a 
les proves de la persona que finalment va ser nomenada.  
 
El Secretari té clara la normativa en matèria de transparència pel que dona audiència al nomenat 
(d’acord a l’article 31 de la Llei de Transparència de Catalunya) i aquest s’oposa a que el seu 
examen sigui posat a disposició de l’aspirant no seleccionat que hi demana accés. Per tal de 
fonamentar aquesta oposició al·lega el seu dret a la protecció de dades i a la propietat 
intel·lectual.  
 
Respon les següents qüestions relatives al cas pràctic 3 a l’espai assignat per a cada pregunta: 
 

6. Davant d’aquesta oposició en quin sentit hauria de plantejar el secretari la resolució de 

la sol·licitud?  

Resposta acceptable: 

En aquest cas preval el dret d’accés perquè qui sol·licita accedir a l’examen de la persona 

nomenada és un aspirant que va participar a la convocatòria i que, per tant, tenia la 

condició d’interessat. Encara que la persona nomenada al·legui el seu dret a la protecció 

de dades i a la propietat intel·lectual es tracta d’un dret d’accés de caràcter privilegiat o 

reforçat que va vinculat al dret de defensa de la persona que sol·licita accés.  

 

Justificació: 

D’acord a la Disposició Addicional Primera de la LTCat, relativa a les regulacions 

especials del dret d’accés a la informació pública en aquest supòsit, la persona sol·licitant 

demana accés a la informació en relació a un expedient del que ostentava la condició 

d’interessat pel que, tot i no haver interposat un recurs a termini encara pot fer efectiu el 

seu dret de defensa en relació a les eventuals irregularitats detectades en el procés. En 

aquest cas per tant, la ponderació hauria de permetre atorgar l’accés a la persona 

interessada pel caràcter privilegiat o reforçat que té l’accés de la persona sol·licitant.  

 
7. En termes de protecció de dades què s’hauria de tenir en compte a l’hora de proporcionar 

la informació? 

Resposta acceptable: 

S’hauria de tenir en compte el principi de minimització de les dades segons el que les 

dades personals proporcionades han de ser adequades, pertinents i limitades al 

necessari en relació a les finalitats per les que són tractades.  

 

Justificació: 

D’acord a l’article 5 del RGPD el tractament de dades personals sempre s’haurà 

d’efectuar d’acord al principi de minimització segons el qual el tractament de dades haurà 

de ser adequat, pertinent i limitat en relació a les finalitats per les que les dades son 
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tractades. Així, per aquest cas concret només caldrà proporcionar les dades necessàries 

per tal que l’interessat pugui fer efectiu el seu dret de defensa. Caldrà ometre totes 

aquelles dades personals que no siguin necessàries per garantir el dret de defensa de 

l’interessat. Un exemple de l’aplicació del principi de minimització serà l’eliminació de la 

dada del DNI en el cas que aquesta figuir a l’examen.  

 

 
8. Què passaria si en aquest mateix supòsit una persona que està estudiant i preparant-se 

unes oposicions sol·licita accedir als exàmens i les respostes de les persones que van 

obtenir millor qualificació? 

Resposta acceptable: 

En aquest cas prevaldria el dret a la protecció de dades i també el dret a la propietat 

intel·lectual de les persones que van realitzar els exàmens. En aquest cas concret no es 

pot observar que qui sol·licita la informació tingui la condició d’interessat i per tant, accés 

reforçat com tampoc es pot observar la presència de cap interès públic que en justifiqui 

l’accés i divulgació amb la transparència com a finalitat.  

 
Justificació: 

D’acord a l’article 18 de la LTCat, totes les persones tenen dret a accedir a la informació 

pública. Aquest dret no està condicionat a la concurrència d’un interès personal, no està 

subjecte a motivació ni requereix d’invocar a cap norma. Ara bé la normativa en matèria 

de transparència preveu l’existència d’un conjunt de límits que poden esdevenir causa 

de restricció o denegació de l’accés. D’entre aquests límits hi trobem el dret a la protecció 

de dades (article 24 LTCat) així com el dret a la propietat intel·lectual (article 21 g LTCat). 

D’acord al supòsit plantejat l’interessat sol·licita accés als exàmens i a les respostes dels 

d’aquelles persones amb millor qualificació. Aquests exàmens contenen dades de 

caràcter personal i les respostes estan subjectes al dret de propietat intel·lectual dels 

seus autors. En aquest cas no s’aprecia l’existència d’algun interès legítim o la condició 

d’interessat del sol·licitant fet que podria comportar l’aplicació d’un règim especial 

d’accés d’acord al que es disposa a la Disposició Addicional Primera de la LTCat. Per 

últim tampoc es tracta d’informació subjecta al règim de publicitat activa de la LTCat de 

manera que la seva divulgació no té cap interès públic amb la transparència com a 

finalitat.  

 
9. Què passaria si en aquest mateix supòsit una persona que està estudiant i preparant-se 

unes oposicions sol·licita accedir als models i criteris de correcció d’examen que s’han 

utilitzat per tal de preparar-se millor? 

Resposta acceptable: 

En aquest cas prevaldria el dret d’accés a la informació pública donat que al tractar-se 

de models d’examen i criteris de correcció no hi ha ni dades personals a protegir, tampoc 

d’altres drets vinculats a la propietat intel·lectual ni límits al dret d’accés a la informació 

pública que en justifiquin la seva denegació o restricció.  

 

Justificació: 

D’acord a l’article 18 de la LTCat en aquest supòsit l’interessat sol·licita accés a 

informació pública que, encara que no estigui subjecta al règim de publicitat activa, no 

conté dades personals que hagin de ser objecte de protecció d’acord a l’article 24 de la 

LTCat i la normativa de protecció de dades ni tampoc es tracta d’informació sobre la que 

pugui aplicar algun dels límits d’accés previstos a l’article 21 de la LTCat. No procedeix 

denegar la sol·licitud i cal que es proporcioni informació en els termes que es preveuen 

a l’article 36 de la LTCat.  

 
10. El secretari també aprofita per preguntar-nos què ha de tenir en compte, en matèria de 

protecció de dades, a l’hora de publicar la relació d’admesos i exclosos en els processos 
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selectius que eventualment es creïn. En concret vol saber com ha d’identificar-los per fer 

la publicació al Tauler d’Anuncis i Edictes de l’Ajuntament. Pot publicar el nom complet i 

el DNI dels aspirants? Com ha de fer aquesta publicació? 

Resposta acceptable: 

D’acord a la normativa en matèria de protecció de dades en cap cas es pot publicar el 

nom i cognoms complets i el número del document nacional d’identitat o equivalent a la 

vegada. En aquest cas concret i donat que es tracta de la publicació d’un acte 

administratiu que conté dades personals caldrà publicar el nom i cognoms complets i 

quatre xifres numèriques aleatòries del DNI o document equivalent.  

 

Justificació:  

D’acord a la Disposició Addicional Setena de la LOPDGDD relativa a la identificació dels 

interessats en les notificacions per mitjà d’anuncis i publicacions d’actes administratius 

s’estableix que quan sigui necessària la publicació d’actes administratius que continguin 

dades personals d’un interessat s’identificarà al mateix amb noms i cognoms afegint 

quatre xifres numèriques aleatòries del document nacional d’identitat, el número 

d’identitat d’estranger, passaport o document equivalent. Quan aquesta publicació es 

refereixi a una pluralitat d’interessats les xifres aleatòries hauran d’alternar-se.  

Quan a l'afectat li manqui qualsevol dels documents esmentats en els s'ha d'identificar a 

l'afectat únicament mitjançant el seu nom i cognoms. D’acord al punt primer d’aquesta 

DA en cap cas s'ha de publicar el nom i cognoms de manera conjunta amb el nombre 

complet de el document nacional d'identitat, número d'identitat d'estranger, passaport o 

document equivalent. 

L’AEPD, junt amb les autoritats de control de les CCAA de Catalunya, el País Basc i 

Andalusia ha publicat un conjunt d’orientacions relatives a la DA 7 de la LOPDGDD i la 

publicació de dades identificatives i ha establert que la publicació de documents 

identificatius s’efectuarà a partir de la quarta xifra del document.  

 
CAS PRÀCTIC 4) 
 
Un Ajuntament beneficiari del Servei d’Assistència en Matèria de protecció de dades de la 
Diputació vol instal·lar un sistema de control horari dels treballadors de l’ajuntament que utilitza 
l’empremta dactilar. El sistema que vol instal·lar requereix del previ registre de les empremtes 
dactilars dels treballadors per tal que després, aquestes empremtes identifiquin de forma única 
al treballador i permetin verificar el compliment de la jornada laboral.  
L’Ajuntament és conscient que la licitació d’aquest servei i la instal·lació d’aquest aparell 
comportarà un tractament de dades que caldrà incorporar al Registre d’Activitats de Tractament 
(RAT) però té dubtes sobre la necessitat de realitzar, en aquest cas concret, una Avaluació 
d’Impacte sobre la Protecció de Dades (AIPD). 
 
Respon les següents qüestions relatives al cas pràctic 4 a l’espai assignat per a cada pregunta: 
 

3. En aquest cas concret és necessari realitzar una AIPD? Per què? 

Resposta acceptable: 

Sí que serà necessari realitzar una AIPD. D’acord a la normativa en matèria de protecció 

de dades cal que els responsables del tractament (en aquest cas l’Ajuntament) realitzin 

sempre un AIPD abans de realitzar determinats tractaments de dades quan sigui 

provable que per l’ús de les noves tecnologies, per la seva naturalesa, l’abast o la finalitat 

aquests tractaments puguin suposar un risc pels drets i llibertats de les persones físiques 

(en aquest cas els treballadors).  

L’AIPD es requerirà en particular en aquells casos en que es vulguin tractar dades de 
categories especials. L’empremta dactilar és una dada biomètrica que d’acord a la 
normativa de protecció de dades té la consideració de dada de categoria especial.  
 
Justificació: 
D’acord a l’article 35.1 del RGPD serà necessari realitzar un AIPD abans de realitzar un 
nou tractament quan sigui provable que un tractament, en particular si utilitza noves 
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tecnologies, per la seva naturalesa, abast, context o finalitats, pot comportar un alt risc 
pels drets i llibertats de les persones físiques. Una única avaluació podrà considerar 
operacions de tractament similars que comportin riscos similars. Les AIPD, d’acord a 
l’article 35.3 b) es requerirà, en particular,  en els tractaments de dades de categories 
especials que es facin a gran escala. D’acord a l’article 9.1 del RGPD tenen la 
consideració de dades de categories especials les dades biomètriques, l’empremta 
dactilar és una dada biomètrica i per tant, tindrà la consideració de dada de categoria 
especial. A més, l’AEPD també s’ha pronunciat sobre aquesta tipologia de tractaments i 
ha publicat la llista de tractaments de dades que requereixen d’AIPD basat en les 
directrius i criteris del Grup de Treball de l’article 29 del  RGPD en la que s’inclou, entre 
d’altres, la necessitat de fer AIPD en els tractaments que impliquin l’ús de dades 
biomètriques amb el propòsit d’identificar de forma única a una persona física.  

 
4. Què haurà de fer l’ajuntament abans de licitar aquest servei i instal·lar l’aparell si el 

resultat de l’AIPD mostra l’existència d’un risc elevat que no és possible mitigar? 

Resposta acceptable: 

En aquest cas i d’acord a la normativa en matèria de protecció de dades l’Ajuntament 

haurà de portar a terme un tràmit de consulta prèvia a les autoritats de control 

competents (en el cas de Catalunya l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades) per tal 

que aquestes li donin assessorament sobre com procedir en aquest tractament de dades. 

 

Justificació: 

D’acord a l’article 36 del RGPD el responsable del tractament efectuarà i tràmit de 

consulta prèvia a les autoritats competents en matèria de protecció de dades (en el cas 

de Catalunya l’APDCAT) abans de procedir al tractament de dades quan una avaluació 

d’impacte relativa a la protecció de dades en virtut de l’anàlisi realitzat d’acord a l’article 

35 del RGPD mostri que el tractament comporta un risc elevat i no s’han incorporat 

mesures per a mitigar-los.  

 

Quan l'autoritat de control consideri que el tractament previst podria infringir el RGPD o, 

en particular, quan el responsable no hagi identificat o mitigat suficientment els riscos 

identificats a l’AIPD, la autoritat de control ha, en un termini de vuit setmanes des de la 

sol·licitud de la consulta, assessorar per escrit a l' responsable, i si escau a l'encarregat. 

Aquest termini es pot prorrogar sis setmanes, en funció de la complexitat del tractament 

previst. L'autoritat de control informarà el responsable i, si escau, a l'encarregat de tal 

pròrroga en el termini d'un mes a partir de la recepció de la sol·licitud de consulta, indicant 

els motius de la dilació. Aquests terminis podran suspendre fins que l'autoritat de control 

hagi obtingut la informació sol·licitada als fins de la consulta. 

  

 


